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从沙县小吃的转型升级说起
阮妍妍

遍布街头巷尾的沙县小吃，对国人

来说太亲切、太接地气了，有人甚至调

侃其是检验一个楼盘周边配套是否成

熟的最低标准。最近，当“沙县小吃”转

型升级，摇身大变成“沙县轻食”后，不

少网友大呼意外，原来接地气如“沙县”

都能玩出新花样。

虽然，“如一缕清风拂面”的“沙县

轻食”是沙县小吃的全线升级还是子品

牌目前尚不知晓，但是，身处一个创新

时代，“新沙县”的出现似乎是水到渠成

的事情，毕竟如今的“小吃江湖”早已不

是原来的那个江湖。

据美团发布的《餐饮白皮书》显示，

80后、90后是餐饮消费的主力军，而他

们的消费模式从购买半径局限于传统

的物理空间，到轻触手机就能送货到

家；从看重产品的价格，转变为对品质、

环境、服务的追求。而本次“沙县”的转

型升级无疑抓住了这些消费痛点。装

修走的是日式小清新路线，菜品除保留

部分沙县的招牌产品外，沙拉、例汤的

搭配，让一众食客管饱的同时又满足了

对“颜值”的需求。另外，团购模式的推

出也聚集了人气，打响了品牌，使“沙县

轻食”一经推出迅速成为“网红店”。

在消费升级大潮中，传统的餐饮店

只有顺应潮流，主动推进自身“供给侧

改革”，才有不被后来者替代的可能

性。而“供给侧改革”的核心，在于减少

无效、低端的供给，增加有效、中高端的

供给，所以“沙县轻食”今后还需不断地

创新和尝试：那些和当下健康理念不符

的菜品是否可以淘汰了；当顾客不那么

在意价格时，如何通过提高“微笑曲线”

的两端，即创新和服务来提高产品的溢

价等。

做百年老店，殊为不易，“沙县”走

出这一步或许会给更多的“国民小吃”

带来勇气和启发。

记者 吴静

为加强知识产权保护，提高企业产权保护意识，进一步促进经济发
展，《关于深化改革 加强科技创新 加快创新活力之城建设的若干意
见》（市委【2016】16号文）提出若干意见，要求从行政、司法、协同机制
等多方面进一步加大知识产权保护力度。

兴业银行杭州分行
深耕绿色金融

本报讯（通讯员 许诺 记者 凌怡）近日，

兴业银行与浙江省政府签署战略合作协议，承

诺未来五年内为浙江省提供各类绿色融资

1000亿元，支持浙江省绿色金融改革创新试验

区和“两美浙江”建设。

据悉，兴业银行杭州分行作为中国首家

践行“赤道银行”的省级分行，近几年投入了

千亿元规模支持“两美浙江”建设，全面介入

“五水共治”“美丽乡村”等重点环境工程。截

至 2017 年 5 月末，该行绿色金融余额超过

574.2亿元，成为兴业银行系统内绿色金融规

模首批超500亿的分行之一。

IP当道，特展来袭

花钱看展的事，杭州人愿意买单吗？

如果你所在的深化众创空间、星创天地、科技企业孵化器想要申请相
应的专项资助，想要进一步了解申请条件、流程、标准等方面的更详尽信
息，可致电杭州市科委（87060951）咨询。欲通览市委【2016】16号文全
文，可扫描文中二维码。
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互联网+知识产权，为杭州科技创新保驾护航

加大知识产权行政、司法保护力度，健全中国（杭州）知识产权维权援助

中心工作机制、知识产权侵权查处快速反应机制和政企协同机制，提升电子

商务知识产权服务水平。将知识产权侵权行为信息纳入社会信用体系。争

取设立杭州知识产权法院，开展知识产权民事、刑事、行政案件“三合一”审

判试点。争取设立杭州互联网法院，探索互联网领域司法新机制。

一是健全中国（杭州）知识产权维权援助中心工作机制、知识产权侵权

查处快速反应机制和政企协同机制，提升电子商务知识产权服务水平。二

是争取设立杭州知识产权法院，开展知识产权民事、刑事、行政案件“三合

一”审判试点。三是设立杭州互联网法院，探索互联网领域知识产权保护

司法新机制。

2016 年，市知识产权局联合工商、版

权及区、县（市）知识产权局在建德大润发

超市、富阳晋安家电、淳安联华超市、桐庐

分水制笔园区开展 4 次知识产权执法检

查，现场检查商品千余件。截至去年底，

专利案件立案1218件，其中假冒专利172

件、侵权纠纷1046件，结案率达99%。

2016年，杭州市知识产权局组织开展知

识产权执法维权“护航”专项行动，出台了

《2016杭州市知识产权执法维权“护航”专项

行动方案》，并联合工商、版权及区、县（市）知

识产权局，开展了以“2016-云剑行动”为主题

专利行政执法检查专项行动。此外，还进行

了2016年杭州国际动漫节产业博览会、杭州

文化创意产业博览会等展会专利行政执法。

全市公安共立案侦查各类假冒伪劣犯

罪以及知识产权类案件59起，破案42起，

移送起诉40起，抓获嫌疑人67人。全市检

察机关共批准逮捕涉嫌侵犯知识产权犯罪

案件4件5人；起诉39件59人，审查起诉的

案件中假冒注册商标罪7件9人，销售假冒

注册商标罪31件47人，非法制造、销售非

法制造的注册商标罪1件3人；全市法院共

判决生效知识产权刑事案件34件38人，其

中假冒注册商标罪3件4人，销售假冒注册

商标罪29件42人，非法制造、销售非法制

造的注册商标罪1件1人。

杭州中院审理的“3M”商标权纠纷案，荣

获中国外商投资企业协会优质品牌保护委员

会评选的（2015-2016年度）知识产权保护十

佳案例，被评为2015年浙江法院十大知识产

权保护案件以及2015年中国法院50件典型

知识产权案例；“大头儿子”著作权纠纷案，被

评为第三届全国青年法官优秀案例。

政策条款

该条款的适用对象为在杭企、事业单位。

适用对象

政策核心点

保护措施与成效

文 记者 厉玮

摄 记者 法鑫

上个周末，“LINE
FRIENDS丘可之家全
球巡展”成了最热门的
话题。从微信朋友圈
到各家城市自媒体头
条，都被憨态可掬的布
朗熊和它的朋友们给
“占领”了。

昨天下午，记者来
到 in77的展览现场一
探究竟。没想到，在这
样一个工作日的非黄
金时段，想要进入主展
区起码得排上一个小
时的长队。“第一次来
是开展的第一个周末，
竟然排了两个小时才
进场，队伍里还有一两
个直接拖着行李箱来
的姑娘。”前来“二刷”
的李女士告诉记者。

在杭州人的传统
观念里，展览一般是免
费的，而眼下在杭州，
像 LINE FRIENDS 这
样的收费特展越来越
多，而且成为各大商业
综合体引流增人气的
一大利器。

那么，这些特展的
魅力到底在哪里？为
什么能吸引这么多人
来拍照和消费，甚至不
惜排队数小时只为照
相五分钟呢？

什么是商业特展？花钱特别多？

观众特别多？阵仗特别大？C&C 文

创创始人陶洁介绍，这样的描述易于

理解，但显然不够严谨。“在我看来，最

具代表性的案例就是2014年上海K11

的‘印象派大师·莫奈特展’。观展人

数达到40万人次，在门票和衍生品上

的营收接近3000万元，而且特展期间

K11 商场的日常营业额增长了 20%，

取得了商业特展的现象级成功。”

前年的“不朽的梵高”感映艺术

大展、去年的“国家地理经典影像盛

宴”以及今年的“超越魔方互动大

展”，背后的策展团队都是陶洁和她

的 C&C 文创。这次的“同道大叔潮

爆星座嘉年华”，则出自C&C旗下的

其味艺术公社。这些特展的票价，有

高有低，从50元-100元不等。

从内容上来看，如今的商业特

展都集中在文创领域，包括东西方

艺 术 、卡 通 动 漫 、设 计 、时 尚 生 活

等。“目前商业综合体的主流特展

大 致 分 为 三 类 ，科 技 类 、艺 术（插

漫）类、IP 类。以杭州市场来看，亲

子类特展最受家庭群体的欢迎，话

题性强的 IP 类主题展则最受年轻

人 的 欢 迎 ，比 如 同 道 大 叔 、LINE

FRIENDS、皮卡丘这类。尤其是动

漫卡通类的展览，因与商业综合体

之间具有某种天然的适应性而成为

了一种典型的合作方式。”陶洁说。

像城西银泰城刚刚结束的“精

灵宝可梦嘉年华”，就是一个典型的

动漫卡通类 IP 主题展。据城西银泰

城企划部负责人介绍，这是日方授

权的正版皮卡丘第一次来到中国。

“本以为会是一个亲子园游会，没想

到演变成了一场全民狂欢，男女通

吃，老少咸宜。”她表示，每一场皮卡

丘见面会都人山人海，“我发现，有

好几个穿着皮卡丘 T 恤的男青年，

几乎每场见面会都来。”

那么，为什么杭州的商业

特展都会选在市中心的商业综

合体里呢？独立策展人李楠表

示，眼下对特展的场地要求，首

先必须是CBD，其次面积不能

低于 5 万平方米，最后周末客

流不低于4.5万人次，目前杭州

符合要求的只有商场。陶洁也

认为，现在杭州最适合办特展

的场所还是商场，交通便利，人

流量大。

一场成功的商业特展，能

迅速为购物中心带来大量的人

流。目前在 C&C 策划的特展

中，以口碑和收益来看，市场效

应最好的一场是去年的“国家

地理经典影像盛宴”。陶洁介

绍，当时的星光大道二期开业

不久，位置较偏。而国家地理

两个月的展期，观展人数达到

近 6 万人次，给星光大道商场

带来了 10 多万的客流。展期

一个半月的“精灵宝可梦嘉年

华”，则为城西银泰城带来了

10%-15%的客流增量，销售额

较去年同期也上涨了20%。

区别于拍卖和艺博会，特

展是以冠名、赞助、门票和衍生

品为主要盈利模式的。据记者

了解，当下最受欢迎的IP类主

题展主要有两种模式，一种就

是典型的商业特展，售卖门票，

侧重于展览内容和现场体验

感。另一种则是不设门槛，不

卖门票，单纯展示，侧重于衍生

品销售。不论是哪一种模式，

衍生品的销售潜能都不可小

觑。LINE FRIENDS 之所以

被称为“亚洲第一抢钱天团”，

与其惊人的衍生品销售休戚相

关。李女士表示，在杭州看了

这么多展览，第一次碰到连买

衍生品都要排队的。去年上海

大悦城的“LINE FRIENDS丘

可驾到全球首展”，光是快闪店

的衍生品销售就超过了 1000

万元。

陶洁介绍，到目前为止，

“同道大叔潮爆星座嘉年华”的

衍生品销售占到了整体营收的

60%，超过了门票销售。“精灵宝

可梦嘉年华”也是如此，原计划

要用七天的礼品储备开展第一

天就告急。与此同时，在天猫

上推出的正版精灵宝可梦授权

店，上线 3 天成交额就将近

2000万元。看来对于商业特展

而言，以内容来吸引粉丝只是

开始，不断开发IP衍生品才是

经营并维系粉丝的长久之计。

杭州人最爱看什么特展？
除了亲子类，热门大IP也是市场主力军

【
记
者
手
记
】

从某种层面来看，商业特展的日益火爆正是消费升级的

结果。如今，人们精神消费与体验所占的比重越来越大，大家

越来越注重消费时的环境、氛围以及心情感受。购物、觅食或

娱乐的同时，又能来一次轻松愉悦的精神享受，何乐而不为。

不过总体而言，杭州特展市场目前还处于引导、培育和激

发的阶段。在人潮涌动的背后，一次策展入不敷出也不在少

数，质量上也是良莠不齐。

一座城市的艺术氛围是无形的财富。可以预见的是，未

来任何展览都不会是“养在深闺”里的。而艺术生活化最好的

例证就是，不论在商业综合体，还是在建材市场，杭州人都可

以看到一场意趣横生的特展。

特展为什么选商业综合体？
除了相互引流，还能带动衍生品销售


