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“垃圾”里掘金并非一本万利
齐航

我们都说现在是“资产荒”时代。“资

产荒”之下，一门非主流生意火了：不良资

产处置。

经济下行压力之下，企业经营回报率

下降，债务负担上升，先前借的钱还不上，

这部分借款就会转化为呆账、坏账，成为

不良资产。不良资产出现了当然不能视

若无睹，总得想法子把它们处理掉。也因

为是“资产荒”，债市、股市、楼市等现在都

算不上特别好的投资选择，所以不少投资

者就把目光瞄向了不良资产，试图通过处

置不良资产获取更高回报。

中国过去的不良资产处置市场相对封

闭。上世纪90年代末，为了给四大国有行

减轻包袱，国家层面推动了一轮银行坏账

的行政性剥离，成立华融、信达、长城、东方

四大不良资产管理公司（AMC），低价承接

了大量的银行不良资产。此后伴随中国经

济的高歌猛进，这些不良资产从“垃圾”一

跃成为“金子”，价值空间被打开，四大不良

资产管理公司赚得盆满钵满。中国经济处

于上行周期，为“以时间换空间”的不良资

产处置创造了条件，这也是“垃圾”得以转

化为“金子”的内在逻辑。

如今，类似的赚钱机会似乎再次出

现。业内粗略估计，目前不良资产领域已

经形成近10万亿元量级的市场空间，未来

三年至五年将保持 20%以上的行业增

速。同时，国家也在逐步放开不良资产处

置的政策空间。比如10月下旬，银监会对

各省成立第二家AMC政策松绑，并取消

了“不良资产不得对外转让”的政策限制，

这也让各地方AMC、各类投资公司、私募

基金等主体蠢蠢欲动。

但在笔者看来，不良资产处置这门生

意虽然潜力巨大，却并非一本万利，投资

者在进入时尤需深思而慎行。

首先，“以时间换空间”的系统性机会

已不复存在。上轮不良资产处置盛宴之

所以出现，很大程度上归因于中国经济的

黄金十年及行政力量的强势推动。资产

遴选和处置的技术性含量并不高，基本属

于“躺着也能赚钱”。时至今日，中国经济

的“L”型走势已然确立，供给侧改革下，一

些不良资产正是需要市场出清的部分，重

组盘活、持有变现的难度极大。

其次，市场空间打开是一柄双刃剑，

在增加投资渠道和可投标的同时，也挤压

了买卖双方的价差空间。在不缺买家的

情况下，银行等不良资产持有者一般不愿

意低价折让，很多时候倾向于自主处置。

而对于不良资产的买家来说，竞争加剧必

然意味着接盘的成本提高，这让之后的催

收、转让、重组过程愈加艰难，有可能陷入

“赔了夫人又折兵”的窘境。

再次，不良资产处置的技术门槛大幅

提高，“无手艺，不赚钱”将成为常态。不良

资产处置事实上是一门“技术活”，无论是尝

试不良资产“债转股”，还是对不良资产进行

重组、盘整和二次开发，都涉及不同的细分

行业，如果资产处置人员缺少特定行业的专

业能力和资源积累，把不良资产盘活变现又

谈何容易？比如手握一处商业地产的不良

资产，如果不懂商业地产的招商、运营、管

理，“垃圾”是不会变成“黄金”的。

在“垃圾”里掘金，这就是不良资产处

置行业的本质。在掘金之前，我们总得想

想，“垃圾”何以成为“垃圾”。

杭州建全国首个
进出口生物医药
产品质量安全示范区

本报讯（通讯员 高澜 赵亮 记

者 阮妍妍）浙江省是全国生物制品

出口大省，特别是杭州经济技术开

发区“东部医药港小镇”集聚了美国

辉瑞、默沙东、法国赛诺菲等一批生

物医药领域的世界500强企业。近

日，杭州检验检疫局与杭州经济技

术开发区管委会签署了《建立杭州

经济技术开发区进出口生物医药产

品（生物制品）质量安全示范区合作

备忘录》。该合作备忘录的签署代

表着全国首个进出口生物医药产品

质量安全示范区正式开始创建。

据介绍，双方通过签署合作备

忘录，力争 2 年内建成浙江生物医

药产品（生物制品）质量安全示范

区，并通过浙江省级和国家级生物

医药产品（生物制品）质量安全示范

区验收，成为行业质量安全示范应

用基地。

浦发银行一千亿元参与
钱塘江金融港湾建设

本报讯（通讯员 王莹 记者 刘

礼文）在近日举行的钱塘江金融港

湾建设推进会上，浦发银行与浙江

省人民政府共同签署了《共同推进

钱塘江金融港湾建设战略合作框架

协议》。这预示着，未来五年，浦发

银行将向浙江省人民政府提供

1000亿元的资金支持。

在《协议》中，浦发银行表示，将

充分发挥金融控股集团优势，利用

旗下上海信托、浦银租赁、浦银安盛

基金、浦银国际投行等平台，结合浦

发银行国内领先的资产管理业务能

力，在优势企业培育、做强上市公

司、引入产业基金、提供金融综合外

包服务等方面提供优质高效、行业

领先服务,并在五年内为浙江各类

基金提供资金支持。

此外，浦发银行还表示，将利用

行业资深和领先的跨境金融服务优

势，为钱塘江金融港湾企业搭建与

香港、纽约、伦敦等国际金融中心的

交流平台，并提供优质高效便捷的

境外金融服务。

中国平安与浙江省政府
签订战略合作协议

本报讯（通讯员 郑鸽 记者 凌

怡）近日，中国平安保险（集团）股份

有限公司（以下简称“中国平安”）与

浙江省政府签署全面战略合作协

议，未来五年内，双方将积极推进投

融资、保险和社会保障、银行业务及

互联网金融等多方面合作，合作项

目投融资意向金额不低于人民币

5000 亿元。中国平安将全方位支

持浙江经济社会发展，提供优质综

合金融服务。

签约仪式在浙江省钱塘江金融

港湾建设推进大会上举行，中国平

安以此次战略合作协议的签署为契

机，全方位战略合作支持包括钱塘

江金融港湾在内的浙江省重大经济

建设项目，合作设立重点产业发展

基金，加大对重点项目和企业投资。

美的鸿雁联姻
让智能家居更安全简单

本报讯（记者 阮妍妍）近日，美

的智慧与鸿雁电器对外宣布，将在

智能家居领域开启战略性的跨界合

作，双方将发挥各自技术、产品及资

源优势，推动家居智能化的时代进

程。鸿雁电器总裁王米成表示，本

次美的和鸿雁的联姻，重点解决了

安全、互联和操控方面的问题，对智

能家居的市场化进程有实质性的推

动意义。

据称，此次合作，鸿雁将把其智

能 面 板 系 列 产 品 接 入 到 美 的

M-Smart智慧家居平台；而鸿雁的

智能面板产品将采用美的新近推出

的物联网安全Wi-Fi模块等通讯产

品。同时，鸿雁也将成为美的智慧

家居套装的重要合作伙伴。

在杭州使用骑呗单车不花钱了

免费模式能否赢得共享单车之战？记者 吴宛青

一身银白加“蒂芙
尼蓝”的骑呗单车，最近
频频出现于大街小巷。
今年 11月开始进入杭
州市场的骑呗单车，从
最初在滨江地区试运
营，如今已经在全市铺
开了运营网络。

敢于与杭州的公共
自行车“叫板”，骑呗单
车从开始运营就吸引了
各方关注。昨天，企业
再一次做出了引人注目
的举动：宣布旗下所有
单车在杭州实行全年免
费，开通了租车功能的
骑呗用户只要在APP当
中参与投票就可以获得
2017 年的免费资格。
如果投票人数达到 50
万，则2017年对全杭州
市民免费。

只要通过APP随时都可以实现借还车，用

不着像公共自行车一样找桩、刷卡，芝麻信用分

达到750就可以免押金，骑呗单车与“小红车”相

比，“便捷”成了最大的竞争利器。不过，半小时

收费5角钱的标准，虽然不高，但也让它在本质

上与“小红车”的公益性质区别开来。现在宣布

彻底免费，企业究竟有何打算呢？

“杭州和其他城市的情况不同，‘小红车’的

实力确实太强了。”骑呗单车的联合创始人吕城

江说，上海的摩拜单车能够达到一天10多次的

租用量，但在杭州实现不了。“按照现在一辆车

0.5元半小时的收费标准，一天一辆车最多挣两

三元，租金这一块根本赚不了钱。”

因此，不如先积累用户，培养用户习惯。吕

城江说，公司计划等使用车辆的人数足够多之

后，就将车辆作为广告的投放载体，以此来盈利。

目前，进驻杭州共享单车市场的主要有ofo

以及骑呗两家。ofo主打校园出行，使用价格为

1 元钱/小时，通过认证的师生用户是 0.5 元/小

时。相比之下，骑呗单车的“免费”显示出一定

的市场竞争力。

今年以来，共享单车市场风起云涌，数据显

示现在全国现在有50多家公司在做这一行，竞

争越来越激烈。“对我们来说，越早抢占市场越

能获得先机。从目前的共享单车市场来看，免

费势在必行。与其如此，不如提前做准备。”吕

城江说。

目前骑呗在杭州投放的车辆数为3000辆。

公司计划用一年左右的时间，在杭投放10万辆

骑呗单车，这一数量甚至超过了杭州目前的

84100辆公共自行车总数。“我们试运行了一个

月，投放了3000辆车，损坏率仅在1%，这说明杭

州市民的素质还是比较高的，也让我们有了继

续下去的信心。”

吕城江透露，公司的目标是让用户数量达

到 50 万，而目前的用户总数还不到 10 万。未

来，骑呗单车还有很长一段路要走。

除了迅速占领市场之外，企业也必须直面

单车运营与城市管理的内在张力。

今年 12 月 5 日，骑呗单车当天投放于武林

广场地铁站附近的共享单车，被下城区城管执

法人员收缴。虽然最后单车被归还，但还是凸

显出政策风险的存在。前不久，深圳市就发布

了《关于鼓励规范互联网自行车服务的若干意

见（征求意见稿）》，明确了规范停车事项以及相

关处罚措施，杭州会不会也有类似的政策发布，

虽然目前还是未知，但政策张力已经显现。

“骑呗单车一直很注意与政府的沟通。”吕

城江透露，不过由于共享单车属于新兴事物，

在备案管理方面并无明确的制度依据，目前，

骑呗单车的投放主要依赖企业自身“摸着石头

过河”，相对集中地投放于地铁沿线、热门商圈

的非机动车泊位内。然而仍有部分区域尚未

划出非机动车泊位，企业出于市场需求只能尝

试先行投放。“任何事物都会使用到公共资源，

关键看回报如何，如果回报足够大，那就有继

续下去的价值。”吕城江说。

杭州“小红车”强势 免费模式有助做大规模

市场扩张料将加速 政策张力已经显现

记者 阮妍妍 通讯员 边铭光

以跨境电商为代表的新业态正在成为外贸出口新的增长点。据杭州
海关最新公布的外贸数据显示，1-11月，全省跨境电商零售出口37亿元，
增长81.2%。而从全国来看，我国跨境电商经营主体已经超过5000家，跨
境电商交易规模连续几年增幅都超过30%。

但是，与高歌猛进的行业不匹配的是，由于跨境电商在短时间内发展
迅猛，人才培育的机制短期内无法满足这种需求，导致了该行业人才短缺
成为近年来的常态。

“精通外语又熟悉外贸和平台运营的人才，更是‘千金易得，一将难
求’。”上周，在对外公布的《杭州市2016-2017年度跨境电商产业紧缺人
才需求目录》（以下简称《目录》）里就有这样的描述。

在最近杭州举行的一场面向高

校毕业生的大型公益招聘会上，专门

细分出了“网店淘宝类”岗位，网店/淘

宝店长、客服、运营、推广、美工等岗

位都在列。而出人意料的是，这个新

出炉的岗位类别一经推出，就坐上了

本次大会人才需求量排行榜的“亚

军”位置。

“从智联招聘网的数据也可以看

出，市场对电子商务人才的需求较

大，如2015年与2014年比，杭州本地

电 子 商 务 行 业 招 聘 需 求 增 长 了

169%。这其中，跨境电子商务行业的

人才招聘要求更高，比如，企业需要

熟悉行业或法律规则，并且精通外

语，还要有电子商务行业经验的人，

这样的人才本就属于稀缺人才。”

智联招聘有关人士告诉记者，跨

境电商最需要的是商务销售类、计算

机类和运营类人才，与传统电子商务

企业不同的是，他们更看重应聘者的

综合素质以及外语能力，会小语种或

者多语种的人才更受欢迎。

“另外，电子商务行业的企业资

金较为充足，在人才投入上下了很

大的成本，但是有些人才在重金的

情况下都难以招到，足以说明稀缺

人才少。”

事实上，本次《目录》所公布的雇佣前

景调查，也是想了解未来一年内，杭州跨境

电商产业企业在增加或减少人才数量方面

的意向，并通过对调查结果的分析，得出杭

州市跨境电商产业紧缺人才的“净雇佣前

景指数”。

调查结果显示，61%的企业表示将会在

未来一年增加紧缺人才的数量，31%表示会

维持现有人才数量，仅8%的企业预计将减少

紧缺人才的数量。由此得出，“未来一年杭

州跨境电商产业的净雇佣指数为53%，相比

2015年杭州信息（智慧）经济产业的净雇佣

指数43%，以及其中电子商务产业净雇佣指

数的42%，这个指数代表了杭州跨境电商产

业对紧缺人才的招聘需求是相当积极的。”

“我们企业一直在招跨境电商方面的人

才，但一直很难招到合适的。”日贸通总经理

吴铁冰在接受记者采访时，连用了两个“一

直”来形容当前招聘的困境。他说，经过两

年多的发展，公司员工已经有30多位，但没

有专业的人才，“想招到懂外语又懂电商专

业的人才，太难了。”

采访中，不少企业表示，跨境电商人才

这种供需不对称，不仅导致目前的跨境电商

人才难招，还在一定程度上助涨了该行业的

薪酬水平。

据前程无忧统计结果显示，在该平台发

布的有关跨境电商行业的岗位主要包括跨境

电商运营、销售、物流、客服等，其中以运营、

销售类为主要招聘对象。而具体的薪酬水

平，以运营类岗位为例，跨境电商专员薪资集

中在每月 4500 元-6500 元，经理级为每月

8000元-10000元；普通电商专员每月3000

元-5000元，经理级为每月7000元-9000元。

“总体分析，跨境电商行业的薪资水平高于普

通电商同岗位薪资的20%以上。”但是，即便是

高薪酬，岗位人才照旧紧缺。

那么，该如何破解目前跨境电商人才紧

缺的困局？在中国电子商务研究中心高级

分析师张周平看来，跨境电商行业人才短缺

是近年以来的常态，行业的高速发展造就了

大量的人才需求，而目前学校里培养出来的

学生与企业实际需求之间又存在脱节现象。

“要想解决人才问题，一方面需要加强

校企合作，共建实用的电子商务人才培训体

系；另一方面，对企业中层管理人才进行培

训，可以提升企业工作效率及企业经营业

绩。”张周平说。

外语能力、熟悉业务 最受跨境电商老板青睐

逾六成企业表示 明年肯定要招聘不少人才

校企要共建实用体系 企业要培训中层人才

人才的成长速度追不上产业的发展速度

跨境电商千金易得，一将难求
专家建议：加强校企合作，培训企业中层管理人才
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