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文/李坤军

今年 9 月 10 日，浙江省人民政府办公厅印

发《关于推进绿色建筑和建筑工业化发展的实

施意见》（以下简称《实施意见》），提出“10 月 1

日起，全省各市、县中心城区出让或划拨土地上

的新建住宅，全部实行全装修和成品交付，鼓励

在建住宅积极实施全装修。”至此，浙江省成为

全国第一个实施“全精装”交付标准的省份。

其实早在这份《实施意见》出台前，今年的

5 月 1 日，浙江省率先正式实施的《浙江省绿色

建筑条例》，就提出推行住宅全装修，也就是

说，今后的浙江，毛坯房将基本退出历史舞台。

浙江的做法，引来市场一片叫好。早在半个

世纪前，国外就已开始推行商品住宅全装修模

式，目前已发展到较为成熟的阶段。国内过去也

倡导，甚至有很多房企在这方面进行了积极探

索，并且形成了行之有效的精装体系。但因为不

是强制行为，毛坯房在市场上仍比比皆是。

然而毛坯房在装修过程中，却屡屡被人诟

病：一是重复装修带来的资源极大浪费；二是

装修过程中敲墙挖洞，对建筑安全带来严重隐

患；三是装修过程冗长，既污染了小区环境，也

影响了邻里关系。

从走绿色环保的道路看，“全精装”代表了

很大程度地进步。这也是为什么，在《实施意

见》出台后，我个人也是欢欣鼓舞的原因。

然而，兴奋过后，我又想到了几个问题：一

是政府提出了要求，企业必须实施，但对于很

多房企来说，他们从来没有做过“全精装”的房

子，能力方面达不到怎么办？二是政府虽然提

出了纲领性要求，但却没有提出具体的细则，

落实到执行层面，如何让“全精装”达到购房者

的预期，不好掌控。我甚至极端地想到了一种

情况，那就是开发商为了通过验收，随意地做

个“全精装”，业主拿到房子后，却是一百个不

满意，无奈之下，又得敲掉重来，造成社会资源

的更大浪费。

而这一切的疑虑，在杭州万科在 11 月 30

日发布住宅装修体系后，得到了答案。

万科首先解决了不会做的问题。一直以

来，杭州万科坚持以品质为导向，在装修房领域

积累了丰富的经验，而在杭州这样一座品质之

城构建一个住宅装修体系平台，更有其天然的

契合度。据悉，杭州万科已经在装修房领域探

索了8年时间，从西溪蝶园、公望、郡西到新都会

1958、中央公园，每一次产品的迭代都彰显了杭

州万科的创新力和整合能力。有开发商不会

做，完全可以与万科合作来解决这个问题。

其次，万科解决了标准问题。譬如说，杭州

万科就给2017年的室内设计风格，确定了四个

装修版本，即臻享系、尊享系、悦享系和舒享系，

每个“系列”从设计到用材都有明确的标准。

比较惊喜的就是，万科准备把这个装修体

系对外开放，建立一个提升和改变行业的平

台，并以开放的心态和机制来运营，在杭州、在

长三角各大城市的同行之间进行共享，以此来

打破行业鸿沟。

虽然万科从致力于以“全精装”标准交付

房屋的那天起，他们根本没有想到，有朝一日，

政府会发文要求所有的住宅都必须以“全精

装”标准交付。只是在近 10 年的探索过程中，

万科积累了经验，树立了行业标杆，以至于能

轻车熟路地应对市场的变化，并在另一个维度

为自己开辟了一片蓝海。万科这些年一直走

在人居生活的前列，与它的这种前瞻性和探索

精神密不可分。在“全精装”之外，万科在住宅

标准化、园区配套、嵌入式养老等方面，都走在

行业前列。

房子从来只是个载体，房子内的生活，才

是本源。万科一直强调的，就是带给业主更好

的居住体验，更到位的生活逻辑，更丰富的由

外及内的精神熏陶，从表面上，万科这次又幸

运地戳中市场的痛点，就本质而言，万科一直

知道业主到底需要什么。

中央一直在推动“供给侧”改革，这个改革

的要旨就是创造市场的需求，这一次，万科再

次做到这点。

万科
再次戳中市场痛点

像发布时尚趋势一样发布每季装修元素

杭州万科又一次领先一步
提出要构建一个住宅装修新生态平台

“杭州是创新活力之城，电子商务蓬勃发展，在杭州点击鼠标，联通的是整个世界。杭州也是生态文明之都，山明水秀，晴好雨奇，浸透着江南韵味，凝结着世代

匠心。”这是习总书记对杭州的评价。

在杭州，创新不仅是城市价值导向、经济发展原动力，也是城市发展的灵魂以及生活方式的新形态。

10年前就来到杭州的万科，这些年一直多维度地在探索如何打造更好的房子。从最早探索全装修之路到“产品与服务主张”落地践行，杭州万科用不懈地创

新和实践证明了与这座城市的形神相契。

这次，杭州万科又有了新想法，准备在每年的秋季，像发布时尚趋势一样，对外发布全新的住宅装修体系，这不仅有可能成为未来市场住宅装修设计的风向标，

更是杭州万科构建一个全新生态平台的尝试和努力。

每年的一定时间，各大时装品牌、汽车厂家

又或者是苹果公司都会对外发布新一季的产

品。

以一年两次的时装周来说，不仅有赚足眼

球的时尚大秀，更为重要的是对下一季流行元

素和趋势的发布。

11 月 30 日，杭州万科举办了一场以“热爱

生活”为主题的住宅装修体系发布会，对外发布

了2017年的住宅装修体系。

在这次 2017 住宅装修体系发布会上，杭州

万科室内设计负责人童岑首次对外 2017 年杭

州万科的装修版本，像一款汽车多分为舒适版、

豪华版、至尊版等类似，杭州万科 2017 年的装

修版本分为4 个，分为臻享系、尊享系、悦享系、

舒享系。

与此同时，在室内设计主色调方面，童岑

提出尘灰色（dust）将成为2017 年杭州万科室内

设计的主色调，这很有可能会引领新一季室内

装修色调的流行趋势。

对于装修风格，杭州万科给出的答案是“去

风格化”。

“我们希望大家可以选择自己的生活方式，

而不是被风格给绑架。”童岑介绍。因而杭州万

科 2017 年室内设计风格主打的将是去风格化

的中性设计。

对比杭州万科之前的装修体系，此次发布

的 2017 版本除了发布了最新的流行趋势外，还

对部分的功能进行了传承和创新升级。比如从

2016 年的大单槽、苹果光镜柜到新一季的多功

能大单槽、升级苹果光防雾镜柜的升级以及厨

房凉博士、安全儿童锁等的新创新。

据介绍，2017 杭州万科装修体系将在万科

V12 项目，即西雅图、梦溪里、劝学里、江湾城、

拱宸、九都会、玉泉二期、竹径云山二期、杭宸二

期、海上明月二期、金色梦想二期、郡西三期等

项目中落地。

2016 年 9 月 10 日，《浙江省人民政府办公

厅关于推进绿色建筑和建筑工业化发展的实施

意见》发布，文件明确提出了 2016 年 10 月 1 日

起，全省各市、县中心城区出让或划拨土地上的

新建住宅，全部实行全装修和成品交付，鼓励在

建住宅积极实施全装修。这也意味着，浙江省

即将进入住宅全装时代，装修成品房已经成为

未来的趋势和必然。

这对市场来说，既是机遇，也是挑战。要知

道，对于装修领域，并不是所有开发商都是有经

验和有能力的，各个开发商在装修房上的经验

积累和能力沉淀可以说是有着一条鸿沟的差

距。杭州万科恰是为数不多有能力和底气来推

进全装修的房企之一。

从西溪蝶园、公望、郡西到新都会 1958、中

央公园等 v8 新项目，在装修成品房领域已探索

了 8 年的杭州万科，通过每一次产品的迭代不

断积累经验，并在2016年形成装修风格。

其实，2016 年形成的这套住宅装修体系就

已经颇为成熟。在过去的一年内，杭州万科又

对其进行了反复的修正，在 20 多个项目落地践

行，并在星空、公园里、中央公园、溪望、江湾城

等项目取得了不错的成绩，最终才有了现在发

布的2017杭州万科住宅装修体系。

另一方面，杭州万科今年全年将交付约10000

套住宅，这意味着有机会去了解上万组客户的需

求，并把这些需求都整合到住宅装修体系中。

“这 10000 套的装修房，都在同一个产品体

系当中，所以我们才有机会了解真正的风格导

向和客户需求。”杭州万科相关负责人表示，这

也给杭州万科做这个住宅装修体系提供了有力

的支撑。

不过这并不是说，不是万科业主，就没有机

会住进万科装修的房子了。对于经验或能力不

够的房企来说，杭州万科也已抛出“橄榄枝”。

万科旗下的美好家业务，最初是为了解决

万科业主装修差异化需求的一个方案，通过加

载、升级、定制等装修选装层级表，为业主提供

从局部定制到整体定制的个性化服务。

如今，杭州万科打算借助美好家，在同行间

开展业务，将万科的住宅装修体系向行业内其

他开发商输出。

“我们要做的不仅是跨越房屋和装修之间

的鸿沟，还要让行业发展更具整体性和一致

性，同时也是对客户真实需求的尊重。”万科相

关负责人表示。

这就意味着，当装修房成为一种必备的条

件，客户的个性和共性需要开发商为他们提供

解决方案，他需要一个机制去沟通和解决。

杭州万科在做的正是建立一个提升和改

变行业的平台。

今年杭州万科推行了一个“产品合伙人计

划”和“杭州万科产品日”活动，其中“产品合伙人”

让未来居住者们直接来参与设计“期待中的房

子”，“杭州万科产品日”则以让媒体、业内等人士

和杭州万科产策小组直接对话，不断给产品打造

提供意见来推动、升级住宅装修体系平台。

与此同时，今年全年将交付的约 10000 套

住宅，也是杭州万科和合作伙伴之间协同开发

的重要参考依据。

按照杭州万科的设想，这个住宅装修体系

还是一个合作资源高度协调，以创新为导向的

平台，这其中既包括设计师的参与分享、各类

供应商的协同创新，还包括像阿里智能、银江

等这样的合作资源。目前与阿里智能合作研

究的成果，已率先在万科星空落地，让房子本

身就成为能不断升级的智能系统。

而在美好家的支持下，这个平台还是一个

横向拓展平台，不仅局限于杭州，它将在长三

角各大城市进行同行间的分享。据介绍，目前

美好家已与宁波等城市的其他开发商达成了

合作意向。

具有前瞻性眼光和创新思维的杭州万科，

始终保持进取心，并从多个维度来引领市场的

变革与进步。此次以开放的心态和机制来运

营这个住宅装修体系平台，既是为市场带来最

新的住宅装修设计风向标，也是对构建住宅装

修新生态平台的一次重要表达。

尘灰色更时尚、更国际？装修风格怎么选？⋯⋯
这可能是2017年住宅装修设计的洋气样本

不是万科业主也有机会
“住宅装修体系”还将向其他开发商输出

引入阿里智能、设计师、银江等
住宅装修体系还是一个创新、共享的平台
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记者 章岚


