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Kill time，英语里非常有意思的一个词

组。有意思之处在于，如果你按照字面意

思直译，是“杀死时间”，给人以刀锋凛凛、

杀意纵横之感；可如果放在具体语境里意

译，则是“消磨时间”，给人的感觉是轻描淡

写，轻松惬意。同一个词组，大异其趣。

时间，正是现代人最宝贵而稀缺的资

产。叹一声“流年似水”未免有点粗疏和

消极，我们开始追问“时间都去哪儿了”。

时间都去哪儿了，对于各种科技公司、互

联网公司、内容生产公司来说，这是一个

严肃的技术问题。用户在平台上逗留的

平均时间多长，重复使用的用户有多少，

新用户注册若干时间后的留存比例多大

……这些都是 KPI 要进行细致考核的指

标，也是公司生存与发展的生命线。

参照法国思想家米歇尔·福柯的说法，

这事实上涉及一种权力的“微观物理学”。

科技公司、互联网公司、内容生产公司事实

上也在追求一种“权力”——宰制用户时间

的权力。这种权力不是一种显赫张扬的权

力，而是一种潜移默化的权力，它们通过各

种巧妙的产品和技术设计，对用户进行“规

训”，在无意识中占据用户的时间。

十步杀一人，千里不留行。事了拂衣

去，深藏身与名。如果李白的诗句描绘一

种侠客的理想境界，那么互联网公司的理

想境界也与此类似：悄无声息地占据你的

时间，不仅不会使你感到痛苦，反而令你

甘之如饴，然后赚得盆满钵满。

近日微信创始人张小龙的内部讲话

里，又重申了一遍他的观点：好的工具就

不应该黏住人，而应该帮助用户非常高效

率地完成任务，而不是说用完了还要拿到

手里玩一会儿、多用一会儿。在笔者看

来，这多少有点“打左灯向右转”之嫌。参

照张小龙的标准，现在的微信一定不是一

个好工具。因为微信的很多产品逻辑与

节约时间的理念都背道而驰，从朋友圈到

公众号，从打车、旅行、购物、餐饮等第三

方服务的接入，到微信企业号和企业微信

的推出，无不体现出占据更多用户时间的

意图。也正是微信不缺占据用户时间的

能力，才给了张小龙说出上述话的底气。

为时间而焦虑者大有人在。自媒体创业

“教父”罗振宇就参考国民总收入 GNP

（Gross National Product，简称GNP），提出

了一个“国民总时间”概念，简称GNT(Gross

National Time)。当人口红利消失，那么“国

民总时间”也是给定的了，争夺用户时间成了

一场零和博弈，给你的时间多了给别人的就

少了。这或许可以解释科技公司、互联网公

司、内容生产公司的焦灼，他们必须面对一场

有关时间的战争。这是一场海陆空的立体战

争，和一个手机APP争夺时间的，可能是一部

电影，可能是一个电视节目，也可能是一款游

戏。为了打赢这场战争，所有加入战局的人

都必须咬碎钢牙，浴血冲杀。

他们终于得到了我们的时间。我们

的时间，也被他们杀死了。

记者 阮妍妍 通讯员 谢国骏

昨天下午2时许，一架颇受关注的飞机

从澳大利亚的铂斯出发，经香港中转，安全

飞抵杭州萧山国际机场。

说这架飞机受关注，是因为里面装载了

6箱澳洲雪蟹，这是杭州口岸首次进口活雪

蟹。而这些活雪蟹经浙江检验检疫局杭州

机场办有关人员现场检测后，合格品很快就

能运到经销商处。

“此次澳洲雪蟹的顺利入境，对杭州机

场开展入境鲜活水产业务有里程碑意义。”

有关人士分析称，以往活海鲜进口商多是国

内企业，而本次是澳大利亚在华独资企业经

营，比一般代理商更能把控产品质量。

看好杭州市场
外教老师转身做起了海鲜进口商

虽然知道装载这批澳洲雪蟹的飞机即

将安全抵达，澳海之声进出口有限公司总经

理、澳大利亚人罗兰德（中文名）还是有些忐

忑，“这是我们杭州公司成立以来的首单进

口生意，希望一切顺利。”

两年前还在杭州做外教的罗兰德，发现杭

州人对海鲜非常热爱，遂萌生了把家乡的活海

鲜引进到杭州的想法，今年1月份他在江干区注

册成立了“澳海之声”进出口有限公司。

“‘澳海之声’为澳大利亚30多年的老

牌企业Chaceon在中国的第一家独资企业，

Chaceon在澳洲西海岸有30%以上的雪蟹配

额，是澳大利亚本土新鲜水产领域的佼佼

者，享有较高声誉。”翻译张小姐说。

雪蟹又称皮匠蟹、皇后蟹，主要产地在澳

大利亚西南部，蟹壳颜色比较淡，比较软，而肉

厚膏肥，在国内零售价达480元/公斤左右。

今年上半年，在澳大利亚驻沪领事馆商

务领事、杭州市商务委等部门的协调下，

Chaceon公司董事长一行多次赴杭州机场，

咨询并办理有关入境水生动物的检验检疫

审批手续，顺利完成了在杭州机场办理的备

案工作。9月，澳海之声公司获得了审批许

可，2个多月后，杭州机场就迎来了该家企

业在中国的首次食用水生动物进境，即活雪

蟹。

“可以说，这批澳洲雪蟹是我们对杭州

市场的‘试水’，量不大，只有75公斤，货值

3800 澳元。”罗兰德表示，今后随着公司业

务的开拓和推广，每周可以进口包括龙虾在

内的300公斤食用水生动物。

从捕捞到运达
整个流程只用了48小时

下午3时一过，杭州机场办货检科工作

人员开始对这批活雪蟹进行检测。只见他

们首先对外包装进行检查，看是否有损坏，

然后对现场的产品进行开箱检测。

“像这次的雪蟹抽样比例是3箱，我们

先看它们的存活率，如果死亡率超过50%，

那么就会通知商家进行销毁。”检验人员告

诉记者，接下来还要对货物表面进行检测，

看上面是否有一个个的白色斑点，也就是

“白斑综合征”，如果没有问题，就只要取样

送实验室检测，其他的雪蟹可以开始运往经

销商处了，这样就可最大程度保证这批海鲜

的新鲜程度。

据悉，杭州机场是在去年7月具备了进

口境外海鲜的资质，为了保证海鲜的“鲜”

度，杭州机场尽可能地优化检疫通关流程、

缩短口岸滞留时间。

“像我们这批雪蟹，从在澳大利亚深海

处捕捞到登机，再到抵达杭州萧山机场，整

个流程只用了2天时间。而且，雪蟹上飞机

时就能在空中报检了，加快了通关效率。”罗

兰德告诉记者。

事实上，近年来随着人们生活水平的提

高，不仅前来咨询入境检验检疫手续的进口

企业越来越多，而且相关进口货物的数量和

品种也在逐年增加。据统计，今年 1 至 10

月，杭州机场口岸共进境食用水生动物515

批、442.5吨、795万美元，进境品种一改最早

较为单一的三文鱼，新增了波士顿龙虾、青

蟹、鲍鱼、贻贝等。

杭州迎来首批澳洲雪蟹
前10月杭州机场口岸共入境食用水生动物515批

经开区蝉联
全省工业强区榜首

本报讯（记者 郭峰）近日省工业转

型升级领导小组办公室公布了全省 65

家国家级经济技术开发区和省级开发区

2015 年度的工业强区（开发区）建设综

合评价，杭州经济技术开发区蝉联榜首。

从1994年引进第一家世界500强开

始，下沙就迅速崛起成为长三角地区的

先进制造业高地。在全球化经济浪潮

中，开发区近年来加快调整转型，引导企

业从“生产型”向“研发—生产”转型，加

上国内一流的科研院所及科研成果转化

平台不断落户下沙，开发区从“制造重

镇”向“智造高地”升级，并努力打造成杭

州“城东智造大走廊”建设引领区。

前十月我市
引进内资项目2222个

本报讯（通讯员 徐兴科 记者 郭

峰）据市经合办消息，1-10月全市共引

进内资项目 2222 个，到位资金 1161.50

亿元，完成全年任务的 84.17%，比去年

同期增长12.43%；全市上报浙商回归引

进项目642个，到位资金569.72亿元，完

成市下达年度目标任务的81.39%（完成

省下达年度目标任务的 89.02%），比去

年同期增长2.23%。

中国人寿发布
养老养生新项目

本报讯（通讯员 林君韬 记者 凌

怡）昨日，中国人寿在杭州举办国寿嘉园

品牌推介暨鑫福赢家新产品上市发布

会。创新推出以“保险+养老养生社区入

住资格”为组合内容的“国寿嘉园”项目。

为了更好地满足广大客户对健康养老

服务日益丰富、多元的需求，中国人寿提出

“大资管、大健康、大养老”发展战略，建立

满足客户健康养老需求的综合服务体系。

积极探索国内重点区域、重点城市以及具

有稀缺资源的城市养老项目及养老企业。

据悉，目前已完成北京、天津、苏州、深圳、

三亚等5个城市的养老产业投资布局。

从线上电商到线下“店商”

这次企明星路演，拼的就是创意

小小纸箱，掘金线上电商产业链末端

双十一刚过，超千亿的成交量背后是成千上万的

快递，其中很重要的一环就是快递纸盒。可不要小看

不起眼的快递纸盒，“纸箱哥”硬是在这小小的纸盒身

上挖掘出了千万元的市场价值。

原本，纸箱哥做的是传统纸箱的生产销售。虽然

“坚守阵地”日子可以很舒服，但创始团队还是看准电

商领域的机会毅然投身其中。目前，纸箱哥的主营业

务一是卖纸箱，二是通过纸箱投放广告。

纸箱哥联合创始人珊迪介绍，纸箱哥目前销售额

已过千万，主要来源还是依靠纸箱销售，未来纸箱哥重

心将放在电商和品牌商提供定制包装盒。“对企业来

说，如果是单纯只买我们的纸箱，市场价在6元左右，

如果可以印上我们logo和广告，则每个纸盒可以便宜

1元至1.5元。”

这个充满创意的点子引起了在座评委的极大兴

趣。“你能举一个具体的使用案例吗？”评委赵文彬发

问。

“当时滴滴出行需要做推广，纸箱哥首先研究了购

物大数据，从购买力、购物品类等维度筛选出有专车出

行需求的白领人群，再在他们网购的包裹上印上滴滴

出行的广告以及二维码，扫码之后就可以免费体验滴

滴的服务。”珊迪说，“这一行虽然薄利，但是我们有超

过40万的用户和买家。前期我们做的是铺量的工作，

后续还有很大的发展空间。”

“纸箱哥”巧妙地在线上电商平台掘金，而“妈妈

去哪儿”的思路则完全不同。

目前提及母婴领域创业，几乎言必称“海淘”，可

以说这是一块电商厮杀不断升级的领域。“妈妈去哪

儿”却专注于线下实体店，显得相当“特立独行”。

“现在网络电商如此发达，有很多人恨马云，说他

夺走了实体店的生意。但是线下实体店其实还有很

多发展空间，将线下的实体店转型升级，把线上的流

量拉到线下，是我们要做的事情。”妈妈去哪儿网的负

责人叶骋说。

在“妈妈去哪儿”平台上聚集了2000多家社区母

婴店，平台为这些门店提供先进的SAAS综合IT解决

方案，替换门店落后的收银系统，同时也会为门店输

出先进的服务理念，为消费者创造更好的线下体验。

如果消费者想要在自己家附近寻找母婴服务，只要打

开“妈妈去哪儿”APP就一目了然。同时，平台也有自

己的电商业务，集中采购母婴用品，再以低价提供给

合作母婴店。

虽然这一番描述看起来很美好，但有评委还是提

出了质疑：“我身边很多朋友对母婴用品也有需求，但

我了解到的是，从消费者角度看他们更加相信品牌，

会选择海淘，线下不是他们的主要消费端。不知你们

的用户黏性在哪里？”

“一线城市的消费者确实是这样选择没错。但我

们瞄准的是二三线城市，很多并不那么知名的品牌也

会有市场。我们进驻上千家线下母婴店的产品，就算

每家卖出不多，总体上销量也是很可观的。”叶骋回

答。

布局线上还是占领线下？对于互联网运动品牌

“陪你跑”来说，这早已不再是困扰自己的问题。经历

一系列线上运作之后，“陪你跑”与“妈妈去哪儿”一

样，在线下摸索到了新的商业模式。

“在几年前，我的体重有170多斤，而且，医生提

醒我的身体状态不大好。而现在，我是浙江省唯一一

位获得四次铁人三项冠军的获得者。”路演现场，说起

钟情跑步的初衷，陪你跑CEO吴栋侃侃而谈。

“陪你跑”是一个互联网平台，不过与大多数运动

类软件不同，陪你跑利用了AR、大数据等前沿技术，

令跑步变得更加有趣。如今，仅依靠活动承办这一项

业务，陪你跑已经实现了盈利。不过，与多数创业公

司一样，吴栋也踩过坑，走过弯路。

在转型线下市场之前，“陪你跑”是一个注重线上

运营的运动平台，为了多元化发展，吴栋还给专门为

用户开发了另外一套跑鞋匹配系统。利用该系统，用

户只需输入身高、体重、弓足等信息，便能挑选出最适

合自己的跑鞋。陪你跑团队打算在促成用户与跑鞋

商家买卖的同时，还能从交易中抽成盈利。事与愿

违，用户对这个系统的认知度并不高。吴栋分析，这

和球鞋的购买频次低有关。“对于多数人来说，一年买

上一双跑步鞋就足够了。”

线上市场遇到难题，吴栋带着“陪你跑”走到了线下，

并在活动创办当中摸索到了新的商业模式。吴栋介绍，

目前，“陪你跑”已经与阿里云、中国电信、中国移动等几

十家企业取得合作，并从线下跑步活动中取得了盈利。

“运动类平台很多，不过到目前为止，有较大影响

力的平台寥寥无几。像‘陪你跑’这样发展 to B 业

务，不失为一个好的方向。”听罢路演介绍，评委陈昊

不禁频频点头。

月明星网络投票今天中午12点截止

企明星大赛举办了三届，许多企业都成了

我们的“老朋友”。这次路演过程中还有不少有

趣的环节：“陪你跑”路演过程中，CEO吴栋提

到，目前赛事方面正在和“赛会通”合作，而“赛

会通”正是今年9月的月明星晋级企业之一；

纸箱哥的合作企业名单上，赫然出现了今年10

月份的企明星企业“格格家”，不禁让人会心一

笑。每一次的企明星活动都是深入了解创业企

业的过程，在企明星这个大家庭当中，我们也见

证了上千家创业企业的持续成长。

到下午4点左右，在评委和企业的不断交

流当中，企明星路演活动顺利结束。总体来说，

这次参加月明星晋级的企业实力相当，难分高

下。究竟谁会胜出？真是悬念重重。

月明星评选现场路演打分结果将占评选结

果的80%，除此之外，线上投票也是评选过程的

重要一环。线上评选在杭州日报微信公众号

“生菜有刀”上进行，投票结果将占总分的20%。

月明星网络投票将从本周一开始续到周四

中午，具体投票方式为：微信搜索“生菜有刀”点

击并关注公众号，查看历史消息，找到11月14

日相应的图文消息，下拉到投票界面，即可为自

己看好的企业投票。

避开线上电商红海，专做线下生意

从线上转战线下，找准方向的运动企业受到好评

记者 吴宛青 沈旭辉 敖煜华/文 法鑫/摄

在线上电商领域，小小的快递纸箱可以衍生出
千万财富；被电商品牌挤爆的母婴市场，有互联网平
台转做线下市场，不断攻占三四线城市……而这其
中，体现出互联网经济的精髓：市场总可以细分，创
意永无边界。

转眼间，第三季企明星大赛的月明星晋级赛再
次开始。此次参加路演的项目有专注于量化投资理
财的移动互联网金融平台量化全球（北京）科技有限
公司、整合线下母婴店的互联网平台“妈妈去哪儿”、
跑步应用软件“陪你跑”的创始公司杭州爱跑体育文
化策划有限公司和做快递纸箱广告业务的杭州纸箱
哥科技有限公司。评审专家也阵容强大，他们是：杭
州银行科技支行行长助理赵文彬，浙江华睿投资管
理有限公司天使投资部投资经理陈昊，杭州魔豆工
坊创业投资股份有限公司投资总监揭泽江以及复朴
投资管理有限公司分析师潘海涛。

这一次，每家参演的企业都“身怀绝技”，路演互
动过程让人大开眼界。


