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2011 年，乔布斯最后一次登

台，隆重介绍了 Siri。可惜，这 5 年

来，70%的苹果用户极少使用 Siri，

有些人压根儿连 Siri 是谁都不知

道。我是一个 Siri 的使用者，也只

是在半夜里呼唤一下Siri，让它给我

订个闹钟罢了。一道在菜单上被标

为“厨师推荐”的好菜，却长年无人

问津，Siri的“尴尬癌”都要犯了。

但是，千万不要同情Siri，在刚

刚结束的WWDC2016苹果开发者

大会现场，库克隆重地把养在深闺

的Siri开放给了第三方开发者。一

直活在段子手世界里的Siri，就这样

被推到了苹果征战语音助手的战

场。

语音助手的城池，早已不是 5

年前Siri孤芳自赏的年代。如今对

苹果而言，强敌环伺，直接对手

Google Now，微软的Cortona，直接

出产品的 Amazon Echo，还不包括

各种非英语语系国家中的传统语音

技术企业。据预测，到 2022 年，语

音助手领域就是一个 51 亿美元的

大蛋糕。

去 年 10 月 ，MindMeld Re-

search 曾做过一次“什么是你主要

的语音助手”的调查，结果 Siri 以

40.4% 高 居 榜 首 ，Google Now 以

25.9%位列第二，微软的 Cortona和

Amazon Echo占比均低于10%。在

语音助手领域，懈怠了五年的 Siri

显然没有一骑绝尘。这个调查中，

反倒有一个数据耐人寻味，36.7%的

被调查者表示，自己从未用过任何

语音助手。这个数据和“非洲人不

穿鞋”同理，悲观者扭头就走，乐观

者则看到了蓬勃的商机。

就在苹果宣布开放Siri的第二

天，已经有不少第三方应用表示和

Siri愉快地连接上了。譬如前阵子

刚获得苹果 10 亿美元投资的滴滴

就第一时间表示——今后可以直接

用 Siri 打滴滴。对我们普通人而

言，语音助手的意义在于，你可以用

嘴解放你的手，用语音召唤任何手

机应用，这也是苹果为什么要把Siri

开放给第三方开发者的原因。

去年，苹果还收购了英国语音

识别软件公司VocallQ，外界将其视

为苹果在为Siri的革命性升级攒大

招。传说VocallQ识别语音的正确

率在去年就惊人地达到 90%以上，

而同期无论是 Google Now、Cor-

tana 还是 Siri，都只有 20%的正确

率。我问过一个朋友，为什么不用

Siri？她说自己是南方人，对普通话

没自信，怕 Siri 听不懂。而语音助

手领域的各位巨头，接下来想做的，

并不仅仅是听懂你的话。

谷歌创始人兼CEO拉里·佩奇

曾说：“虽然谷歌做了15年的搜索，

但真正理解你想要什么、真正理解

世界上的信息，这一目标还远远没

有完成。”真正理解你想要什么的语

音助手，终极的战场是人工智能。

当你对着手机说出“Hi Siri，帮我找

到附近的餐馆”时，她能听出你今天

是想吃麻辣火锅，还是只需要一份

瘦身色拉。

本报讯（通讯员 潘海波 记者 郭

峰）“哇，有这么多境外商品可以选！”近

日在宁波举行的第十五届消博会上，首

次亮相的中国（杭州）跨境电商综试区下

沙园区O2O展区受到热捧。

下沙园区作为杭州受邀参展的两个

园区之一，代表了中国杭州跨境电子商

务综合试验区展示跨境电子商务工作成

果。连续几天，综试区展位人头攒动，吸

引了大批参观者，并参与互动。本次下

沙园区以跨境O2O线下体验的形式参

展，参展企业共展出了涵盖奶粉、保健

品、数码产品、玩具、文具、日用品等类目

的 90 多种产品。现场观众纷纷扫码体

验，非常看好这样的线下购物体验方式，

在家门口就可以买到物廉价美的境外优

质产品，希望在未来生活中能有更多这

样的购物平台提供O2O购物服务。

对跨境电商来说，2016年是不平凡

的一年。4月8日，国家正式推出“跨境

新政”，对正在开展的跨境业务产生了巨

大影响。下沙园区与区内企业积极面对

新政，共度危机，整体实现了平稳过渡、

转型发展。

上周，下沙跨境园区还与大韩贸

易投资振兴公社杭州办事处在园区联

合举行韩国产品采购交流对接会。大

韩贸易投资振兴公社是韩国政府属下

非盈利贸易促进机构，旨在促进韩国

与海外地区的经贸交流，是他国经济

与韩国经济联系的桥梁。在本次对接

会上，大韩贸易代表表示，将给需要韩

国产品的园区企业提供帮助与专项服

务。今年“跨境新政”实施后，一些企

业对产品选择包括类目、品牌、单价等

方面提出了新的要求，需要与更多的

境外企业接触，通过大韩贸易可方便

地与韩国企业进行一对一洽谈，拓宽

企业选择渠道、降低采购成本。

此次对接会是一次探索，是园区与

外国政府组织合作的一次尝试，也是园

区企业拓展商品信息的一次尝试。开发

区有关负责人表示，接下来，下沙园区将

着手计划与其他一些政府商贸组织（如

澳洲、欧洲、美国）开展合作，为园区企业

提供针对性的服务，与园区企业一起携

手同行，努力把园区打造成跨境创新发

展核心园区。

O2O体验亮相消博会

下沙园区对接国外贸易机构拓展渠道

伴你5年的Siri，
如今不甘心只做段子手了

张丽华

事实上，这轮钢铁价格暴跌不仅

让钢企再次激发了去产能化的“积极

性”，而且对中国铁矿石进口也带来

一定的影响。

5月30日，铁矿石现货价格下跌

1.2%至 50.3 美元/吨，当时分析人士

指出，中国钢铁价格暴跌对铁矿石价

格形成拖累。

而铁矿砂是浙江省自澳大利亚

进口的最主要商品。来自舟山检验

检疫局提供的数据显示，今年 1-5

月，浙江进口铁矿599批次，4391.7万

吨，货值21.06亿美元，同比分别下降

8.4%、7.8%、31.7%。

对此，舟山检验检疫局检验监管

处副处长刘四海告诉记者，宁波-舟

山港进口铁矿主要供应长三角地区

的钢铁企业，主要分为大中型钢铁企

业进口的自用矿和贸易商进口的供

应小型钢厂的贸易矿两类。“据我们

分析，今年1-5月大中型钢厂进口的

自用矿与去年同期相比基本持平，供

应小型钢厂的贸易矿进口大量减

少。减少的原因，一是因为去年下半

年钢材价格持续下跌，小型钢铁企业

亏损严重；二是根据供给侧结构性改

革的要求，钢铁工业淘汰落后产能工

作稳步推进；三是环保要求日趋严

格，节能减排力度加大。这三方面的

因素致使长三角地区的很多小型钢

厂停产或倒闭，进而造成贸易矿进口

量大幅下降。”

开了“外挂”的钢价出现暴跌行情

钢材市场又回零利润时代

记者 阮妍妍
通讯员 胡一鸣

“这半年，我整个人就像坐

上了过山车，随着钢材价格上上

下下，我的心情也是起起伏伏

的。”在城北做钢材生意的老胡

有着20多年的销售经验，却自

称对上半年的钢铁市场有些看

不懂，“当低迷多时的钢价突然

上涨时，我们还觉得莫名其妙，

问为什么涨，结果还来不及高

兴，3个月时间这价格又跌回去

了，真有些昙花一现的感觉。”

波诡云谲的价格令老胡感

到迷茫，而更令他也许想不到的

是，这轮钢价的暴涨暴跌也让远

在澳大利亚的铁矿石生产商的

心情跟着忽上忽下。

昨天记者联系老胡时，他说最近心

情非常郁闷，这与当前的钢市行情有关，

做了这么多年的钢材生意，很少看到如

此的暴涨暴跌行情，“这种上涨太少见

了，一天就调价几次，一次甚至每吨上调

200多元钱。”

正如老胡所说，进入2016年3月份以

来，钢价就像开了“外挂”一样“蹭蹭蹭”地

往上涨。据建筑钢材指数西本钢材指数

显示，3月1日，该指数是2080元/吨，一周

后，这一指数就达到了2560元/吨，较前一

日涨280元/吨；4月下旬以后，指数更是连

续几次突破“3000”大关，直至冲上3090

元/吨的高位，创下18个月以来的新高。

短时间内钢价涨幅之大，让不少从

业人员瞠目结舌之余，工作热情也迅速

点燃。“那一个月时间里，我的手机每天

都没关过，相关的QQ群、微信朋友圈特

别活跃，各种调价信息有些朋友每隔一

会儿就要发布一次。”老胡笑道，之前这

些人都是长期“潜水”状态。

幸福来得突然，走得也快。进入

5月，钢材价格一路下跌，截至6月6

日，西本钢材指数已跌到2150元/吨，

较4月下旬的最高位下跌940元/吨，

跌幅超过30%。

“可以说，钢材市场又进入了零

利润状态。”杭州钢铁贸易协会黄先

生表示，从一季度钢价持续上涨到

如今暴跌，说明该行业整体产能过

剩问题还是没有解决。“首先，我们

要分析前段时间为什么出现了暴

涨。我认为，这主要和国家供给侧

结构性改革深入推进，以及当时钢

市价格低、库存低、产量低有关。”黄

先生说，长时间的价格低迷让不少

钢企通过采取减产、停产来艰难度

日，再加上春节因素进一步加剧了

当时钢市的“三低”局面，所以此次

钢铁价格暴涨并非毫无根据。硬币

的另一面，价格虽然涨上去了，但是

下游的钢铁需求并没有增加。伴随

着钢价暴涨，不少停产、减产的钢企

又开始大面积复工、增产，势必导致

供过于求，钢价下跌。

“说到底，这轮行情的暴涨和暴

跌都是由市场决定的，而不是某个

钢企所能左右的。”黄先生说，不过

和以往相比，这轮钢价下跌并没有

回到原点，而是呈现逐渐回稳的趋

势。

随着行业再次进入零利润格

局，一些钢铁企业已经开始掀起

新 一 轮 的 去 产 能 行 动 。 巧 合 的

是，国家发改委近期表示，我国钢

铁煤炭化解过剩产能进入全面实

施阶段。

钢价一天上调几次，炸出群内多年“潜水员”

比最高位下跌30%以上，一朝回到零利润时代

钢铁价格暴跌拖累铁矿石价格，进口货值降31.7%

下跌

上涨


