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下午4点半传来最新消息
早晚高峰开放8小时

小区物业周主任坐在办公室，左手托着下
巴，右手打着电话，一脸疲惫，嘴里不断重复几
句话，“质监局、街道、社区还在开协调会，现在
就是征询业主的意见，同不同意动用物业维修
基金修电梯？电梯不合格，我们真的不能开。”

他放下手机，用双手抹了一把脸——前天
他也有同样的动作，从前天晚上 10点停电梯
开始，他就没睡过觉了，一直在统计业主的征
询意见，处理业主的求助和投诉。“真的睡不着
啊，马上要瘦得皮包骨头了。”

物业已提前通知电梯维保单位备货，而且，
前一天的协调会上，物业表态，会提前垫付已经
征询成功的单元楼电梯维保费用，尽快让电梯恢
复运行。

下午 4 点半，晚高峰马上要来了。周主
任快步从小区外往办公室走，远远地跟我喊：

“刚刚开完会，杭州市质监局、开发区管委会、
街道、社区、物业、维保单位一直在讨论，现在
算是定下来了，每天早高峰 6点半到 9点半，
晚高峰下午 4点到晚上 9点，在维保单位、社
区、物业的监管下，暂时开放停掉的 64 部电
梯，其他时间继续停运，按照征询完一部修一
部的方法来。”

周主任没有再多说，赶紧开始打印通知，要
尽快把这个消息告知全体业主。

晚上 7点半，周主任说，同意动用物业维
修基金的单元楼，已经超过30个了。

加快报官方微信
报现场精彩新闻不管新闻是远是近，快报总有人在现场

约好做肉丸的两个广场舞大姐
隔着21楼喊
“上来上来！”
“不上来，上不来！”

昨天，多蓝水岸64部电梯停运第二天，我再次来到小区。
因为小区64部电梯年检不合格，前晚10点，物业不得已陆续停运电梯。
停运电梯对小区真正的影响，也是从昨天一早开始。
一觉醒来，不少缓过神来的居民发现，原来不是唬唬人的，电梯真的不能动了！据物业统计，多蓝水岸一共59

幢住宅，其中6幢多层没有电梯，这次受影响的有31幢高层住宅（27层到29层不等），61个单元电梯全部停运。
昨天下午，停了电梯的几幢高层住宅单元门口，都等着几位上了年纪的居民，像是等待救援；几乎每个来到单元

楼门口的居民，都会下意识地先抬头看看楼上，面露难色，然后，眉头一皱，转向楼梯间。 记者 张超 摄影 严嘉俊

“这里也没电梯？那我可怎么办啊？”染着
紫色头发，穿一件卡其色呢大衣的尤阿姨，站
在远处喊了句。

她自己住在银沙苑，电梯也停了，原本下
午跟一起跳广场舞的小姐妹约好，要去小姐妹
家做肉丸的。

“有没有搞错，我要去 21楼哎！”尤阿姨站
在楼下，自言自语。

她从口袋里摸出电话，接通了，她抬起头，
一直往后退，直到能看到 21楼，一连说了好几
个——“吃不消”。

没过一会儿，21楼一户人家探出个脑袋，尤
阿姨挂断电话，两个广场舞姐妹就这样隔空喊
话。

“你这儿怎么也没电梯啦？”
“上来上来！”
“不上来，上不来！”
尤阿姨抬着头有点累了，双手插兜，低下

头来回踱步。
怎么不打电话了？我问。

“这么喊话能听得见，关键是太累了，本来
约好的，她说要做肉丸给儿媳妇吃，我会做，下
午就过来了，她也没跟我说这里电梯也停了
呀。”

站在单元楼前，她陷入了低头沉思-抬头
望楼-低头沉思的模式。

21 楼窗户口的那个脑袋，一直没有缩回
去。

她纠结了好一会儿，像是下定了决心，“不
去了，21楼肯定走不上去。我早上出去超市买
东西，买的时候忘记电梯这事儿了，我住8楼下
楼容易，上楼可麻烦了，还拎着一大袋东西，4
楼歇一会儿，6楼歇一会儿。要我上这 21楼，
估计至少要半个小时！”

拿出手机，她又给小姐妹打了个电话。“真
上不去，要不你把肉放冰箱里吧，等电梯好了
再化开，我来教你。”

说完她扭头就走，电话那头叫住了她，她
停住，哈哈大笑。

“好好好，我等你，你下来吧。”
收起手机，尤阿姨跟我说，“她下来我们一

起去逛超市去，哎，大不了少买点嘛。”

要么自己下来拿，要么退单
电梯停运的单元楼里，消防楼梯成了最热

闹的地方，也是喘息声和抱怨声最多的地方。
站在中间的某一层，准能听到楼上楼下传来“哎
哟、哎哟”的叫唤声。

碧海苑11幢，小吴和女朋友刚从超市回来，
两人手里都拎着不少东西，酒酿饼、青菜、四季
豆、番茄、娃娃菜⋯⋯这些东西花了100多元，按
小吴算起来，可以吃上三五天，这大塑料袋都是
他拎着，双手不断交换着提，手指关节处是红红
的印痕。

小吴说，自己家住15楼，上下一趟年轻人都
吃不消，一次就多买一点，“辛苦这一次，可以少
爬好几趟楼梯，哎哟⋯⋯”

一位外卖小哥从一幢多层单元楼里出来，
见到我直摇头：“还好是 3楼，送送也就送了，楼
层高的我可吃不消爬，要么自己下来拿，要么退
单。今天已经退了好几单，有个 11楼的让我送
上去，怎么可能？！”

尤阿姨的小姐妹在21楼探出头

下午4点多，家长跟放学的孩子在楼下等开电梯。

家里备点货

下午5点，维保人员开电梯。

尤阿姨站在楼下跟小姐妹隔空喊话

《小区64部电梯年检不合格 昨天是电梯停运最后期限》报道后续


