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11月虽说是邮轮游淡季，但其实此时出行，正
合适。理由一：性价比高。相同的路线平常价格

起码高3成，而现在最低1699元起，就可以乘坐豪
华邮轮赛琳娜号日韩 5 日游；理由二：11 月下旬，
日本九州红叶开始红火起来，此时去日本，可以看
到完全不一样的风光。光大星辰国旅正在推广的
邮轮航线，11 月 28 日出发，经过福冈和济州，看大
海、品美食、观红叶，通通打包。

今天是“双十一”，那就先来说点实惠的。除
了最低的内舱四人间特惠均价为 1699 元起之
外，现在起预订内舱双人房也只需要 1999 元，都
市快报“旅行惠”的粉丝还可享受立减 500 元/间
的优惠。另外，预订海景房可以升级到阳台房，
订阳台房的可以相应升级到套房，含金量有多
高懂行的人都知道，升级起码节省了约 500 元。
为了方便游客前往上海码头乘坐邮轮，光大星辰
国旅还推出了包车接送服务，往返交通费用只需
外加200元。

说完福利，再来说说邮轮上的吃喝玩乐和各
项娱乐服务。赛琳娜号是歌诗达旗下独具古罗马

装修风格的豪华邮轮，船上提供 24 小时免费餐
饮，有 4 个免费餐厅，1 个海上捞火锅餐厅、日本料
理餐厅和私人定制的主厨晚宴，以及 12 间风格各
异的酒吧。你可以约上家人朋友尽情嗨歌，或者
品尝红酒静静听一曲古典音乐，在光影交错间度
过美好的海上之夜。船上的专属剧目《神话》也非
常值得一看，还有棋牌室、虚拟游戏中心、F1 模拟
方程式赛车和 4D 影院等多种休闲娱乐项目可以
选择。

途中下了船上岸，游客们就尽情享受在福冈
和济州岛上的时间，在这两个纯净而又淳朴的桃
源之地拥抱美食与美景，领略
纯正的日韩风情。

报名电话：18757571133（工作
日9:30-17:00）
咨询地址：杭州市天目山路238
号华鸿大厦A座1101室
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1699元起 赛琳娜号邮轮带你玩转福冈、济州
旅行惠粉丝预订内舱双人房 还可立减500元哦

100万家门店新零售
线上下单后可去最近那家提货

在天猫的旗舰店里下单，24 小时之内就可以
到离家最近的门店提货。今年“双十一”期间，优
衣库全国 400 多家门店参与线上下单，线下门店
24 小时内便捷取货的服务，即选择“门店提货”商
品的消费者在优衣库天猫官方旗舰店下单并付款
后，将在 24 小时内收到优衣库已经完成备货的通
知，消费者就可以在所选择的门店提货。

今年的云栖大会上，马云第一次提出新零售
的概念，并预测电子商务这一说法将消失：“纯电
商时代很快会结束，未来的十年、二十年，没有电
子商务这一说，只有新零售，也就是说线上线下和
物流必须结合在一起，才能诞生真正的新零售。”

诞生7年后，今年的“双十一”电商不再唱独角
戏，“新零售”初具雏形。

除了优衣库，刚刚在香港上市的杭州本土服
装品牌江南布衣也玩了一把“新零售”，线下奥莱、
部分江南布衣门店加入“双 11”狂欢，20%的货品
由门店直接发货，速度更快，用户的体验也更好。

去年，阿里在 18 万门店实现线上线下打通。
不过今年，这个数字扩展到了100万家，包括苏宁、
银泰、TCL、优衣库、GAP、B&Q 等国内外数千商
家。还有近 10 万家线下门店全面实现电子化，变
身“智慧门店”。当你在这些品牌的天猫旗舰店下
单后，可以实现最近门店配送，最快两小时送货上
门。同时通过“数据银行”将线上线下会员信息融
合，实现全渠道的消费者运营。

今年 2 月，阿里内部就成立了新零售部门，服
务对象主要是零售商和淘品牌，帮助它们实现全
渠道，即三通：商品通、服务通、会员通。

快递量将超10亿单
多种物流机器人已经上岗

从 7 年 前 的 5000 万 元 ，到 去 年 销 售 高 达
912.17 亿元，几年以来天猫“双十一”超出预期的
成交量也推动着中国物流快递业的快速生长。

去年，一天内产生了 4.67 亿个物流订单，创
造了世界纪录。今年按照此前国家邮政局预估，

“双十一”期间（11 月 11 日到 16 日）包裹量将超10
亿单。

为了保证10亿个包裹及时送到，今年，国内各
大快递物流公司一线人员将达到268万人，比去年
增长 50%以上，干线车辆增长 59%，航空运力增长
40%左右。

除了增加人手，今年全自动流水线和各种机
器人也开始服务于“双十一”。

菜鸟网络最近宣布，在嘉兴全新上线的一条
大型自动化流水线上，一批智能机器人也在仓库
内开始测试运行，从订单下发，到包装出库，全流
程实现自动化。

今年8月份，菜鸟网络和心怡科技联手打造的
全自动化流水线在广州运行。这条4000多米长的
流水线把过去“人找货”变成了“货找人”，日处理
商品件数达到百万级，而且处理一个包裹最快只
需要3分钟。

剁手族们，你们又赢了
6分58秒 天猫“双十一”成交突破100亿！
记者 沈积慧 摄影 许康平

只用了6分58秒，天猫“双十一”的交易额冲破100亿元！这个时间比去年少了一半！
昨天晚上，纽约时代广场、上海外滩和深圳京基100三大世界级地标的大屏幕上同时亮起了“天猫双十一”的巨型广告，几个小时以后，全世界的消费者一起创造了一个消费神话。
来自阿里巴巴的实时数据显示，零点刚过去52秒，2016天猫“双十一”交易额就超过了10亿元，这个数字前年耗时2分53秒，去年耗时1分12秒。

“今年，消费者无论在网上、大街上，还是在购物中心里，都能够感受到一个立体化的‘双十一’，以及线上线下无界限、一体化的体验。”阿里巴巴集团CEO张勇说。

昨晚的双
十一晚会，小
贝夫妇、科比
等一大批文体
明星助阵。
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关注旅行惠


