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王女士把自己的经历发到朋友
圈，没想到引起很多人的共鸣，不少
平时自我感觉方向感很好的男士，
也说自己在商场地下车库迷过路。

刘先生(驾龄3年)：
看到车时眼泪差点掉下来

前段时间我请外地来杭州的兄
弟们去石祥路一大型商场吃饭。

我自认方向感还行，没想到到
地下车库蒙了，车库实在太大了，七
绕八绕找了个车位停下来，就跟兄
弟们“嗨”去了。

之后坐电梯回到地下车库，车
找不到，我只记得在负一楼，好像是
在蓝色区域附近的车位，可是我坐
电梯下来后，边上都是绿色区域。

我们几个兄弟本来决定分头
找，以为会节约时间，没考虑到他们
是第一次来这家商场，差点把他们
都弄丢了。

后来我们只好抱团找车，我身
形比较胖，走了半个多小时，腿都走
抽筋了，看到我车子的时候，真的是
激动到差点哭出来。

悲剧的是，过了几天，我又不得
不去这个商场，跟上次一样，车子还
是找不到，最后让保安师傅骑着电
瓶车，带着我到处找车。

不光杭州的商场这样，绍兴也一
样，我每次回绍兴老家，那边有个万
达广场，地下车库也很大，找起车来
也是烦人，别以为记住车位号就好
找，关键是你不知道车位号在哪里。

金先生(驾龄10年)：
整整找了一个半小时

有次去城西丰潭路那边一家商
场，当时我是去搞活动的，比较赶时
间，车子停下来就直接走了，没搞清
楚是停在负一层还是负二层。

结果悲剧了。
活动结束后，我到地下车库，全

停满了车，根本搞不清楚哪辆是我
的车。

没办法，去找保安帮忙，也没
用，只好一边不停地走，一边不停地
按车钥匙（一定距离内按电子钥匙
上的遥控开关，车子会闪灯并发出
声响），但车库实在太大了，根本听

不到响动看不到灯闪，有什么办法
呢，只好继续一边走一边不停地按
钥匙⋯⋯

我在两层楼来回不停找，车库
又不是一条道走到底的，弯弯绕绕
的太多了，不知道重复走了多少路
了，太惨了。

等看到我的车时，再一看时间，
整整找了一个半小时啊!
陆先生(驾龄7年)
重走一遍进车库的老路

有一回我去钱江新城，那边有
个地下车库，非常大，印象中只有一
层，分A、B、C、D好几个区，然后有
人指引你停车，到了一个区域后，我
就上到地面办事了。

办完事情要回去了，突然想起
来我没记住车子停在哪，只记得第
几区，可是又根本不知道我停的这
个区域在整个车库的哪个方位，只
好一路瞎转。

当时车库里也没有工作人员，
我的车是标致，如果距离够近，按车
钥匙的遥控，车会闪，但没声音，我
一直按，一直没反应。

只好先回到自己原来开车下车
库的路，按着回忆再重走了一遍，前
后花了半个多小时，好不容易才找
到了车子。

当时我总结的经验就是，如果
在地下车库找不到自己的车，只有
一个笨方法，重走一遍来时的路。

保安说，曾骑着自行车
帮一个女士找车

昨晚，记者来到城西一家大型
商场的地下车库，据说很多人在这
个地下车库迷过路。

地下车库确实非常大，像迷
宫 似 的 ，弯 弯 绕 绕 ，分 了 很 多 区
域。一位值班保安说，车库一共
3000 多个车位，车库确实大，找不
到车的事经常发生，有的车主找
不到车子，最后实在没办法会找
到他们要求帮忙。

“我记得有个女的找我帮忙找
车，她手里还拎着很多袋子，都是刚
买来的衣服，走都走不动，我只好骑
着自行车，和她一起找车，具体记不

清找了多久了，但肯定时间不会短
的。”

我也问了几位车主，一位女车
主说她不久前就曾在地下车库怎么
也找不到自己的车子。

“我知道自己停在哪个区域，也
记下了车位号，可是我在这么大的
地下车库，根本不知道这个车位号
在什么地方，车库实在太大了，大部
分时间就是在不停地兜圈子。”

有没有什么好办法？
很多车主也积累了在地下车库

找车的经验：比如，用手机把车位号
拍照记下来。把车辆周围的地形拍
下来。记住停车区域的字母号码或
不同颜色停车区域。用遥控钥匙帮
助找车。找保安寻求帮助。

如果上述这些方法都没用，最
后就只能采取最笨的方法，徒步找。

就像一位网友自嘲的那样——
如果记忆力不好，方位感也不好，体
力就必须要好一点，只要耐心地用
脚步丈量，山重水复疑无路，柳暗花
明又一村，车子总会出现的。

昨天城西这家商场地下车库的
保安告诉我，现在已经有一种App
软件可以扫二维码找车了，很方便，
只是很多人还不知道。

昨晚记者下载了这款 App 软
件，其实是一款“逛街”软件，可就近
搜索附近商场，商场内各门店的位
置。进入App，确定自己所在商场，
扫一下车位旁边的二维码，回来找
车时再次进入这个页面，就像看手
机导航一样，按照方位指示顺利找
到车子。

另外，有些商家也开发了专
门找车的 GPS 车辆管家，有的地
下车库物业也引进了车位引导系
统。车主停车时，在停车区域就
近的引导系统读卡器上刷卡，给
自己的车辆定位，再次回到车库
后，在引导系统读卡器刷卡后，页
面上会显示车辆在整个车库车位
的方位。

看来这个困扰过很多人的难
题，最好的解决办法还是移动互联
网和新技术。

有人找车花了一个半小时
有人找车找到濒临崩溃
有人看到车的时候眼泪差点掉下来⋯⋯
在大型商场地下车库找不到自己的车
这样的经历你也有过吗？
记者 董吕平

昨天中午，王女士约了朋友在市中心新建成的一家
大型商城吃饭，她提前到了商城，把车开进地下车库，没
想到居然在车库里迷了路。

开车到门口，本来想停路上，保安
示意我下车库。

我看到的是一个空荡荡的车库。
我开始找离门最近的车位。

诡异的是，车位是有，但一辆车都
没有！一辆都没！以至于我哪儿也不
敢停，总觉得怪怪的。

我顺着车道走（不要问我指示牌
上有啥，想不起来了！），不知不觉间，
又下了一层（在车库里，很容易不知不
觉下一层的）。

这一层有车。虽然很少，但已经
让我安心。把车停在一辆车边上，尽
管我还没找到上楼的门，但我觉得总
能找到的。

碰到一个工人打扮的，我问他怎
么上去，他指了一个方向，沿着他指的
方向转过去，是一个巨大的建筑垃圾
场！没办法，只好又找人问路，一群热
情的建筑工人叔叔们给我指了三次
路，并且叮咛我，如果回来找不到车
位，只要记住垃圾场就好了。

然而三条路的终点都不通。
那么问题来了，我实在觉得我是

回不到这个地方的，所以我打算原路
返回垃圾场，找到我的车，开到传说中
应该正确的上一层车库里。

这个过程是顺利的，找到我的车，
我也顺利地回到了上一层车库，结果
开着车再次迷路。

到处是断头路，关掉的门。
等我终于顺着亮光走到出口，发

现那是一个进口。我和门口保安打招
呼，保安说，这里全是卸货区，你是怎
么进来的啊？

我怎么知道啦！他给我两个选
择，一个选择是出去过大马路重新进
车库一次，另一个选择是他同意我调
头找车库。

我绝望地又绕了一圈回到原路。
正确的车库在哪里啊？
我调头去找，这次找到了，和我隔

了一整条宽度大概 1米、高 10厘米左
右的隔离带。

那边看起来灯火辉煌。我做了一
个大胆的决定，转过车头，跨过了那个
隔离带。

我的内心其实是崩溃的，有一秒
钟我想像了一下我的车搁浅在隔离带
后的样子，还好，一切OK。

翻过隔离带直对着下去一点点就
是收费口。我跨过隔离带时，收费口
的保安直愣愣看着我，下巴都快掉地
上了⋯⋯

嗯，没关系，反正我也已经在这里
耗了半个多小时。

我再用了五分钟，把车停到最远
的地方，问了人，再走了很远的路，来
到了吃饭的餐桌边。

只有剩菜了⋯⋯

地下停车场里，随处可见各类指示标志，但很多人还是找不到自己的车。 记者 严嘉俊 摄


