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记者 程潇龙 陈剑锋 通讯员 牛伟

近段时间，余姚公安日均接到电信网络诈骗案
件类的报警信息超过10起！

今年以来，余姚市破获的电信网络诈骗案件
中，损失达10万元以上的案件高达27起，总金额超
2000万元，其中被骗数额最高的超千万。

为此，余姚市公安机关在打击电信诈骗的同
时，针对电信诈骗发案特点，开展了有针对性的防
范宣传工作。

如印制相关内容海报、发送防范短信、制作公
益广告、组织广场活动和在报纸、电视、电台及微
信、微博等媒体平台宣传电信网络诈骗防范知识
等，尽最大努力提高市民识骗、防骗的意识与能力。

在民警努力下，及时制止了不少骗局的得逞，但随
着骗子伎俩的不断翻新，依然有不少群众蒙受损失。

为此，余姚警方综合了常见诈骗手段，提供“防
范三步法”帮助市民仔细鉴别，谨防上当。

一分析：收到涉及转账汇款的电话、短信、微

信、邮件等时，一定要先仔细分析，辨明真伪，千万
不要轻易汇款、转账！

如无抵押无担保能够取得低息贷款、没参加中
奖活动无缘无故中奖、购车时没退税政策但事后通
知可退税等等，天上怎么会掉馅饼？

如果你没有违法犯罪，法院怎么可能给你发传
票、公安怎么会打电话要你接受调查、邮包怎会涉及
寄毒、银行卡怎么会涉及洗钱？⋯⋯哪怕担心是有人
故意陷害，也应立即报警，切勿自行汇款、转账。

二咨询：当自己一时分辨不清，应向家人亲友
及同事多咨询，中老年人应向年轻人多咨询。俗话
说，三个臭皮匠顶个诸葛亮。骗子再高明，你只要
不糊涂，骗局也很容易被揭穿！

三打“110”：如自己分析、咨询仍无法确认信息
真假，可打110电话咨询。

公安机关对各地“110”接线员都作了培训与
部署，他们会给予热心、明确的解答。如已被骗，
请及时打“110”报警，公安机关会尽可能帮你挽
回损失。

客服中心营业厅
“妈咪暖心小屋”出炉
余姚市供电公司“爱的十平方”
为新手妈妈服务

记者 程潇龙 通讯员 陈振初 苗云梦

10月 26日，国网浙江余姚市供电公司客服中心营业厅
的女员工们特别开心，营业厅的“妈咪暖心小屋”布置妥当，

“新手妈妈”有了专属天地，再也不用到处找地方偷偷给宝贝
准备口粮。

据了解，余姚市供电公司客服中心营业厅有18名职工，女
职工占比高达9成，经常会有女员工“晋升”新妈妈。为避免尴
尬，她们只能在更衣室或卫生间挤奶，非常不便，甚至对班组
管理造成困扰。为解决这一问题，公司女职委经过调研，收集
了职工建议和需求，决定于今年5月开始进行母婴室建设。

最近，“暖心小屋”布置完毕，它位于营业大厅后方，虽然
只有十平方米，但“五脏俱全”，屋内有储奶用的冰箱、婴儿尿
布台、三人沙发、茶几等设施，还准备了储奶袋、清洁纸巾、孕
育书籍等用品，整个小屋十分温馨。

“我也曾是一个背奶妈妈，以前只能躲在更衣室挤奶，人
来人往，总觉得不好意思。”营业厅工作人员徐静波说：“有一
间独立母婴室是很多女同事的心愿，没想到领导真的帮我们
解决了这个困难，太高兴了。”

另外，这个“妈咪暖心小屋”是对外开放的，无论单位职
工，还是来营业厅办业务的客户，甚至是恰好经过的路人，如
果正在孕期或哺乳期，都可以进小屋享用这个私密、干净、舒
适的休息场所。

其实，该公司一直都蛮关心女职工，为丰富女职工业余
生活，公司先后组织过周末欢乐垂钓、烘焙及手工艺制作等
多项活动。

记者 程潇龙 通讯员 高炎飞

如果发现自己遭遇通讯诈骗，请立即报警，慈
溪市公安局反欺诈中心会根据实际情况引导报警
人通过连续输错密码的方式暂时“冻结”银行卡。
同时，警情会被录入“宁波反诈骗信息流转平台”，
推送给宁波市反欺诈中心开展紧急止付⋯⋯

这是慈溪市反欺诈中心运行以来，努力挽回群
众损失的一个有效举措。

为应对通讯网络诈骗等新型犯罪，破解通讯
（网络）诈骗打防难题，今年6月，慈溪成立了反欺诈
中心。

反欺诈中心依托与指挥中心的三方通话，做好
通讯网络诈骗案的受理工作，实现通讯网络诈骗案
件统一由反欺诈中心接警。同时依托宁波市反欺
诈中心开展涉案资金的紧急止付，及涉案号码、网
站的相关处置工作。

要止损通讯网络诈骗，关键是与犯罪分子转账
时间赛跑。

在指挥中心原先的接处警模式下，接警后要通
知派出所联系受害人，再请受害人到派出所讲述被
骗经过并做笔录。

如今通过反欺诈中心直接接处警，大大缩短接
处警时间，最大限度赢得资金止付时机。

警方可以第一时间指导受害人开展止付自救
工作，基本能在20分钟内完成接处警并推送紧急止
付工作。

对警情快速有效的处理，提高了止损效率，从
而尽可能减少群众损失。

反欺诈中心还指导派出所开展对全市各家
银行、各通信企业涉案资金流、信息流的初侦初
查工作，并将初查情况录入公安部通讯网络诈
骗侦办平台。同时，加强对日常案件的分析通
报、研判串并，为开展针对性宣传和精确预警提
供支撑。

截至目前，反欺诈中心已成功止付 29 起涉案
338077元，查获银行账户黑名单399个，封停通讯号
码696个。

据悉，1-9月，全市通讯网络诈骗发案量从近 3
年来的快速上升转变为微量下降，发案势头初步得
到控制。

今年初，慈溪市公安机关聚焦盗抢骗等侵财犯
罪，部署开展打击侵财犯罪专项行动，对“民生案
件”狠下苦功，掀起一场民生保卫战。

通过专案经营、集中打击、统一收网，成功打处
3个20人以上的特大盗窃电瓶车、扒窃犯罪团伙，抓
获违法犯罪嫌疑人70多个。

在G20峰会安保期间，全市刑侦部门始终以打
击侵财犯罪作为护航峰会的有力抓手，持续保持对
违法犯罪的凌厉攻势。

截至目前，慈溪全市侵财刑事案件同比去年下
降 43.29%，通讯（网络）诈骗高发态势明显得到遏
制，同比下降28.8%，打处侵财犯罪嫌疑人总量居全
宁波大市第一。

租来保时捷 伪造行驶证和借条
专挑半夜去抵押⋯⋯
还好 投资公司老板长了个心眼
记者 程潇龙 通讯员 牛伟 汪红君

开豪车的未必就是富豪，也可能是骗子。近日，余姚市
公安局抓获一名租豪车行骗的女人，还是个富二代。

10月 13日晚上，梨洲街道一家投资公司外停下一辆棕
色保时捷卡宴越野车，车上下来一名时髦女人，三十几岁，说
话带余姚口音，穿着打扮得体，像是有钱人。

不一会儿，女人走进了投资公司，告诉老板，想把这辆卡
宴抵押掉，这车是一个欠她钱的男子拿来抵债的，为了让老
板相信，女人还从自己的名牌包包里拿出车子行驶证和原车
主写的抵押借条。

看女人蛮有诚意，投资公司老板半信半疑地与她谈起抵
押价格，最终以30万元的超低价达成协议。老板有点兴奋，
暗想：“女人到底还是不懂车啊。”

协议达成后，双方开始办理抵押手续，直到准备付款，老
板还是有些不放心，反复打量女人的行驶证和借条，而女人
看上去有些着急，似乎想早点完成这笔交易，拿钱走人。

投资公司老板越想越担心，还是长了个心眼，打了原车主
电话核实，结果让他大吃一惊。电话那头一听车子要抵押，一
下就急了，说自己是租车公司，这车是前一天租走的，并且表
示立刻从宁波往余姚赶。女人见谎言被戳穿，赶紧逃走了。

10月 14日凌晨，从宁波连夜赶到余姚的租车公司老板
报警。梨洲派出所民警立刻出警，连夜将女人抓获。

经审讯，女人交代了实施诈骗的事实。她姓段，37岁，杭
州人，但段某老家在余姚，家庭条件优越，是个富二代。

几年前，段某接触到网络赌博，从最初的小赢，到后来的
小输，再到最后的倾家荡产，一切来得太突然，几年内，段某
输掉了上千万，家里为了帮她还债成了负翁。

段某总想着去翻本，于是想出了租车抵押的骗局。10月
12日下午，她在宁波鄞州区一家租车公司租了一辆保时捷卡
宴，然后找人伪造了车辆行驶证和抵押借条，第二天专门等
晚上到余姚想把车抵押，没想到被识破。

目前，段某已被刑拘。

一分析 二咨询 三打110
余姚公安提醒市民

提防电信诈骗谨记“防范三步法”

一分析 二咨询 三打110
余姚公安提醒市民

提防电信诈骗谨记“防范三步法”

慈溪市反欺诈中心成立三个月
已成功止付29起通讯诈骗338077元

慈溪公安抓获侵财犯罪嫌疑人


