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13个小时直飞洛杉矶
飞机餐以川菜为主 柴火鸡和冒菜饭全都有

具体飞行时间看仔细了——
每周一、周四，各有一趟。周一12：55，杭州出发13个小时

后，洛杉矶时间周一中午 12：00 到；周四 13:20 从杭州起飞，洛
杉矶时间周四中午12：00到。全程飞行13个小时左右。

飞机配餐以川菜为主，柴火鸡、冒菜饭、担担面都会出现
在航班上。

11月15日 开通直飞悉尼航线
12月30日 开通温哥华航线

今年以来，杭州新开通的国际航线特别多，除了洛杉矶还
有下面这些。

杭州开通直飞洛杉矶航线
周一周四各一班 飞机餐主打川菜
不做亏本生意的航空公司是怎么定新航线的？
表面看的是客流，最后拼的是城市实力和国际交往能力

记者 殷军领 制图 沈浩 高薇

昨天12：55，四川航空空客A330客机从萧山国际机场起飞，载着194名旅客直飞洛杉矶。
13个小时后，迎接乘客的是加利福尼亚的明媚阳光、西海岸的热辣海滩、星光绚烂的好莱坞，光影里的童话世界迪士尼和各种财富故事、艺术梦想。
这是继今年7月15日美联航推出“杭州-旧金山”航线后，杭州开通的第二条直飞北美的航线。为杭州始发乘客节约至少3个小时，省去了经停、转机的麻烦。

为什么飞洛杉矶而不是纽约？
航空公司是怎么决定新航线的？

有人很好奇，开通的航线都是怎么
定的，就像这次，为什么选择开通飞洛杉
矶，而不是纽约？

航线的开通，最重要的因素取决于
是否能赚钱、赚钱、赚钱！

航空公司也是有生存压力的，股东
也是要求有回报。一条航线在开通前，
会进行大量市场分析和调研，分析潜在
客户需求，飞行成本等等。如果没有稳
定的商务客流，单靠旅行人流量是没法
撑起一条航线的。

除此之外，枢纽城市也是航线开通
对象，还有一些季节性航线、政策性航
线。

四川航空杭州营业部总经理周洪，
以昨天开通的洛杉矶航线给我们举了例
子——

川航从 2014 年就开始做浙江市场
调研，发现民间和美国交流很频繁，差不
多有 2 万人次飞往美国各地，乘客主要
是探亲、商贸、求学为主，而其中相当一
部分去的是美国第二大城市、华人聚居
的洛杉矶。

为什么看重探亲、求学，因为这是稳
定的客源，是有可能再来光顾的人流量，
不像旅行，可能去过一次后近几年甚至
以后都不会去了。

2015 年，浙江市场飞美国的客流增
加到4万人次。

考虑到杭州是浙江的省会，旅游资
源丰富，信息经济、电子商务、文创产业
等都很发达。我们从 2015 年上半年启
动了开通杭州直飞洛杉矶航线的准备。

今年 G20 峰会在杭州举办，更是大
大提高杭州的国际知名度，吸引更多的
北美游客来杭旅游、工作、生活。

其实距杭州不远的上海，每年有超
过200万人次飞全美，是杭州的50倍，但
我们还是把洛杉矶的直飞航线定在了杭
州，就是看中未来的巨大潜力。

目前川航在杭州基地投入运营 8 架
客机，近期规划是组建杭州分公司，进一
步增加航班数量和开通航线，还准备筹
备开通杭州直飞加德满都的国际航线。

国际航线的开通表面上看是客流原因
深层次分析是一座城市的综合实力

国际航线的开通，对市民最直接的影响，是
方便了出行；对一座城市来说，则意味着它的国
际化水平。

7 月 11 日举行的杭州市委十一届十一次全
体（扩大）会议上，就把加快亚太地区主要国际门
户枢纽作为四大基础支撑之一，提出全力提升口
岸国际化水平和综合服务功能，到 2020 年杭州
空港国际及地区通航点达到40个左右。

G20 峰会的盛大召开，更是为世界展示了杭
州的“颜值气质”、蓬勃的经济活力、高效的城市
管理、良好的市民素质。在峰会效应的带动下，
杭州萧山国际机场暑期以来航班量和旅客吞吐
量持续高位，日均国际地区航班量近 90 架次，日
均旅客吞吐量 9 万多人次，居北京、上海、广州、
成都之后，成为全国第五大航空口岸。

像7月15日开通的直飞美国旧金山的航线，
开航至今出港平均客座率 75.3%，截至 9 月 30
日，已经运送旅客11628人次。

整个前三季度，萧山国际机场国际旅客吞吐
量达327万人次，同比增长了18.6%，航班起降架
次 2.7 万架次，同比增长了 16.8%。预计 2016 年
全年国际（含地区）旅客吞吐量超过400万人次。

“国际航线的开通和加密，表面上看是客流
原因，深层次原因是一座城市的综合实力。”浙江
大学旅游学院院长周玲强教授，是国际旅游城市
研究专家，他抽丝剥茧地给我们分析：“航空公司
是企业，不会做亏本生意。客流直接反映的其实
是这座城市的国际交往能力，说到底就是这座城
市的综合实力——经济发展、历史文化、旅游资
源、城市管理、基础设施、市民素质等。

“很高兴地看到，近年来杭州的城市综合实
力显著提高。区位上看，是世界第六大城市群
——以上海为中心的中国长江三角洲城市群的
支点城市，地位举足轻重；经济上看，杭州产业
发展势头强劲，很有活力，新经济、电子商务经
济处于世界领先地位，每年有数不清的国内外
代表团参观学习；文化创意产业综合实力全国
排名第三，中国国际动漫节、西湖博览会、文化
创意产业博览会等大型节展，吸引来自全球近
百个国家和地区的企业来杭参展。尤其是杭州
的自然风景，借助 G20 峰会东风，现在可以说已
经名扬世界了。

“综合实力强了，知名度和美誉度自然提高
了，城市吸引力也就更强了，来工作生活、参观学
习考察、旅游度假的人自然也就多了，也才会有
很多的航空公司开辟更多的国际航线。”

1月30日，杭州至茨城（日本）的往返航班开通。

2 月 6 日，泰国亚航开通杭州至芭堤雅（泰国)的往
返航班。

6月，首都航空开通了杭州直飞越南芽庄航线；长龙

航空开通了直飞越南芽庄和岘港的航线；国航开通了直飞

苏梅岛的航线、东航开通了杭州-昆明-加尔各答航线。

7 月 15 日，美联航开通杭州直飞旧金山航班，这是
杭州第一条美洲航线。

11月15日，东方航空将开通杭州直飞澳大利亚悉尼
航线，这是杭州首条直飞大洋洲的国际航线。

航班由空客A330-200机型执飞，每周二、四、六执行
3 班。杭州 23:45 起飞，悉尼当地时间 13:30 到达，全程飞
行约 11 小时 45 分钟。次日 22:15 从悉尼返回，北京时间
凌晨 5:50 到达杭州，全程飞行约 9 小时 35 分钟。开航初
期促销价，散客往返最低1800元（税费2130元左右）。

12 月 30 日，首都航空将开通杭州的又一条北美航

线，杭州—青岛—温哥华。
每周三、五、日执行三班，航班号JD471，杭州14：15起

飞，16:05 到达青岛，停留两个小时，18:05 青岛起飞，全程
飞行约15个小时。价格也是超实惠，即日起至月底，官网
提前购票，杭州出发经济舱往返最低只要 1000 元（不含
税）。另外首都航空在飞的杭州至马德里航线，往返只要
800元（不含税），商务舱往返6800元（不含税），相当划算。

粗略统计一下，今年就开通了 10 条国际航线，而且质量
相当高，从全球区域看，首次开通了美洲、大洋洲等国际航线；
从城市看，美国旧金山、洛杉矶，加拿大温哥华，澳大利亚悉尼
等，都是世界级大城市。

加起来，杭州目前已有34个国际通航点，覆盖全球20个国
家和地区，辐射东亚、东南亚、南亚及中东地区，连接欧洲、美洲、
大洋洲的国际客运航线网络；到明年初，还将开通至里斯本、塞班
等地的国际航线，杭州的国际通达性将进一步提高。


