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“弯湾”令人感动的小细节
“最美杭州人”徐琴和她的“弯湾”，想必杭州市民都不会

陌生。
她是一位智力障碍男孩的母亲，2009 年，20 岁儿子从特

殊学校毕业待在家里。徐琴在想一个问题，将来自己老了，
孩子长大了，怎么办？

为了他们的将来，徐琴搞起了这个托管中心，希望这些
孩子能有一个让父母安心的去处。

从 2009 年起租房当简易教室，全班只有 7 个孩子，到如
今在江干区残联旁有了高规格、现代化的专业教室，总共 26
个学员，徐琴独立撑了下来，且没向任何一个入学家庭收过
一分钱。

昨天下午，我在活动开始前来到中心，按下大门口的电
子门铃，给我开门的是学员晨晨。

晨晨姑娘今年 26 岁，微胖，虽然话说得不是太清楚，但
脸上总是有灿烂的笑容。

“有客人按门铃就要去应门，这也是孩子们学习的一部
分。他们的学习跟普通孩子不一样，必须理论融入实践。”徐
琴和中心的几位老师一起带着我一步步参观。

让人感叹的细节很多。
比如进门处换鞋子时坐的小皮坐凳，五颜六色，学员们

坐下去时，老师会指定一个颜色的凳子，这对他们认识颜色
大有助益；

又如除了教室、饭厅，这里还设有男女生分开的寝室甚
至缝纫室，学员们很少有睡午觉的习惯，但寝室里放了被子
和衣服衣架，老师们每天都教他们叠被子、叠衣服、挂衣服，
缝纫室里则可以学习钉纽扣。

徐琴微笑说，自己这些年能把“弯湾”撑下来，除了她奋力
逼迫自己前行在商海打滚，中心的这些老师绝对功不可没。

唯一有资格证的老师建起了“弯湾”的教学模式
最安静、外表也最慈祥的李金凤老师是第一个上台领奖

的，她得到的是敬业奉献奖。
“中心的学员们虽然基本都年过 20，已经不能管他们叫

孩子了。但在我眼里，他们还是跟小时候一样，他们就当我
是奶奶一样。”李老师说一口字正腔圆的普通话，63岁的她一
生都从事教育工作，也是整个中心里唯一真正拥有教师资格
证的老师。

她老家黑龙江，42 岁之前一直在老家的小学里教语文、
数学。1995年，因为丈夫工作变动，她跟着来杭，经教育局安
排，调入了当时的大狮子学校，成为一位专门教育智残儿童
的特教老师（大狮子后又并入杨绫子学校）。

“2008年，我退休，徐琴就找到了我。我做过她儿子的班
主任，她听说我退休了，就请我去她的托管中心。”刚过了几
个月轻松的退休生活，李老师犹豫过。可是见到原先自己教
过的那几个孩子，她实在不忍心拒绝。

因为中心其他的老师都并非专业教师出身，李老师挑起
了团队负责人和业务指导的大梁。在她这些年的努力下，

“弯湾”中心独特的教学模式也逐渐建立起来——
早上 8 点左右，学员们到校后，轮到值日的学员会在老

师带领下，先到近旁的菜市场去采购当天午餐需要的食材。
需要的食材老师提前会列出来，学员在菜场里要靠自己的能
力，分辨出不同的食材，然后用老师准备好的买菜钱，亲手与
商家交易。

值日生跟老师去买菜的时间里，其他的同学就由另外的
老师带领，开始读各种顺口溜、或者哼唱一些儿歌，程度较好
的学员，还可以学着背诵些朗朗上口的古诗。学员们读的顺
口溜，基本都是李老师和同事们原创的，比较浅显，目的也是
为了让学员们更好地了解一些日常自理行为。

比如《洗衣服》：“太阳公公笑嘻嘻，大家来吧衣服洗。备
好清水和肥皂，先洗衣领和袖口。”

比如《脱鞋子》：“我的鞋子真好看，它是脚丫好伙伴。脱
下摆放摆放好，教室干净又整齐。”

朗诵、唱歌环节结束，紧接着是“信息分享会”。所有学
员们围坐一桌，大家把想跟别人分享的见闻表达出来，前一
晚看的电视节目、听到的故事、经历的事情，想说什么都可
以，重要的是要勇于表达。

时近中午，老师会带着学员们去饭厅里一起帮厨，然后
把备好的各色纸币分发到学员们手上，让他们根据小黑板上
的菜价，自己去“买饭”，进一步锻炼大家使用钱币的能力。

到了下午时分，日程安排就更丰富了，现在“弯湾”中心
已经有了书店、小超市、洗车行三个实践教学点，学员们轮流
去三个点上体验社会生活。程度相对不好一些的学员，老师
也会带他们去公园散步，或者去活动室进行些体育锻炼、做
些手工劳动等等。

昨天下午，弯湾托管中心的13位“老师”合影。 记者 陈中秋 摄

教师节前，弯湾托
管中心的孩子们写给

“老师”的祝福卡片。
记者 陈中秋 摄

他们也许没有教师资格证，但值得我们深深尊敬
祝“弯湾”的13位特殊老师教师节快乐！
记者 郑亿 摄影 陈中秋

昨晚 7 点，江干区“弯湾”托管中心，由市政协科教文卫体委员会主任周红、市科协巡视员邬丽娜、浙大城市学院院长吴健等多位女领导组成的“阳光妈妈”志愿者
团再次到访，展开“阳光行动”。

她们和托管中心的孩子们面对面交流，品尝了孩子们包的饺子、馄饨，跟孩子们一起唱歌、制作手串⋯⋯这已经不是“阳光妈妈”们第一次到“弯湾”托管中心来组
织慰问，但教师节前夕的到访，对“弯湾”的老师们来说，更加意义非凡。

活动中，“弯湾”中心主任徐琴邀请各位“阳光妈妈”为中心的13位老师分别颁发了为各人量身定制的奖项。这群平日里围着学生们转、半刻不得闲的老师们昨晚
成了活动主角，欣慰写在他们的脸上。

只有真正有爱心、耐心，才能把这份事业坚持下来
“跟教普通的学生相比，教这些孩子，需要付出的是十倍甚至百倍的精力。”李老师微

笑道，如今自己从事特教超过20年，按理早该习惯，可有时还是免不了会感到力不从心。
“你的眼睛，半秒钟也不能离开这些孩子，因为他们常常会无意识地互相抓一道、掐一

把，一个不小心就把同学弄伤了。突然大小便也是很平常的，一天中总是奔忙于帮孩子洗裤
子、洗衣服。更不用说这些孩子学习得相对慢，忘却得却相对快，简单的一件事，或许需要反
复教七八遍，只有真正有爱心、有耐心的人，才能把这份事业坚持下来⋯⋯”李老师说。

因为身体原因，去年年底，李老师离开了中心的固定教职，但她还是作为志愿者，每周
来无偿照料孩子们好多天。她说，她自己的女儿很独立，这些年只身跑去了广西闯荡，她
跟丈夫两人孤零零在家，思前想后，还是放不下中心的“孩子们”。

中心最年轻的老师卓丽才35岁。
她是个活力满满的广东女子，嫁到杭州后，多年来一直在广告公司上班。去年 6 月她

经朋友介绍偶然来“弯湾”做了一回志愿者，跟学员们接触了几天，一下子就走不开了。“他
们很需要我，我跟他们相处也觉得很轻松、很快乐，我觉得这实在是最适合我的工作了。”
今年7月，卓丽辞职，成了“弯湾”的全职老师。昨晚，她拿到了一座“温柔姐姐奖”。

54岁的王丹也是中心资深老师之一，机械厂退休的她心灵手巧，特别擅长带学员们做
各种手工，所以拿了“工艺巧手奖”。王老师同时也是中心最特殊的老师之一——因为她
的女儿，就是为我开门的那个“晨晨”。

“晨晨是先天性的，因为她语言能力也比较弱，相对其他同学又更让我跟她爸爸揪心
一点。”王老师说，“我也没有什么特别的想法，就是希望自己还能陪的时候，就要尽可能地
陪在她身边，所以退休后就来这里当了老师。因为从小照顾女儿，我已经练出来了，带这
些孩子得心应手。”已一头花白头发的王老师，说这些时语气中并没有忧伤，而是跟女儿一
样，总带着一抹开朗的笑，

“除了李老师，我们都不是专业出身，不过大家对学员们的心都是一样的。”中心里最
健谈的、要数去年入职的屠晨。

屠老师51岁，去年从旅行社退休，演讲、朗诵、唱歌都是一把好手。因为自己母亲也是
一位教师，她退休后听说了这里有当教师的机会，马上全情投入。

“在这里当老师，职业憧憬是一个方面，更重要的是这些孩子的暖心。有次我嘴唇上
火长了个泡，两个孩子马上问我，屠老师你痛不痛？要不要擦药？我出差有一两天不在，
回来他们还会高兴地拥抱我⋯⋯他们的暖是直接表达出来的，很温馨。虽然我们是没有
教师证的‘老师’，但有这些孩子跟我们一起过这个教师节，也真的是很开心很自豪！”


