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网约车是调节出行供需的“蓄水池”
在吴伟强看来，治堵最行之有效的办

法，是通过“机器学习和人工智能”去解决。
他举例说，例如某处有 100人的出行需

求，只有 20辆车在等待，不管是出租车还是
专车、快车，需求和运力永远无法匹配。通
过记录不同时间,不同场景从某处每个时刻
进出的人数,长期数据积累后,计算机可以自
动预测未来一段时间的出行需求，提前调度
车辆。

吴伟强形象地把网约车比喻成“蓄水
池”。“固定数量和用途的出租车难以达成上
述目标，而滴滴等平台上保有量巨大的私家
车，完全可以起到随时调节需求的‘蓄水池’
的作用。”

网约车平台的智能交通引擎系统，还能
随区域、时间变动定价，实现订单的高效匹
配，同时根据供需预测之后调度司机运力，
将用户需求和交通工具及时准确地连接在
一起。

根据滴滴打车的数据显示，杭州是全国
智能出行渗透率最高的城市。阿里巴巴的
电商基因，让老百姓们早早学会了用支付宝
买单，用打车软件打车。

“汽车共享”顺应分享经济发展趋势
据美国加州大学伯克利分校发布的一

份分析报告显示,在北美,一辆共享车辆所
取代的私人汽车数量，相当于 9 至 13 辆私

家车。
据测算，一辆充分使用的共享汽车如

果每次行程能够载 2-3组目的地相近的拼
车乘客,每天可减少 20-40辆私家车上路,大
大降低机动车空驶率和上路率。

在互联网技术的支持下 ,消费者开始
逐渐放弃传统的商品购买方式和服务 ,转
而在互联网上寻找商品分享服务 ,以这种
更 加 方 便 、高 效 且 价 格 低 廉 的 新 方 式 来
满足自己的需求 , 这就是分享经济的时
代。

滴 滴 是 目 前 国 内 规 模 最 大 的汽车共
享平台，已能通过数据分析，精确匹配有相
同目的地的用户行程，实现拼车或是顺风车
出行。截至今年 2月底,包括杭州在内的全
国 15 个城市已有超过 8320 万人次使用了

“快车拼车”，进入3月以来,“快车拼车”日均
订单量已突破157万。

据普华永道研究,由于网络约租车的出
现，27岁以下的年轻人对于拥有汽车已经不
像上一代人那样感兴趣,这是一个非常积极
的变化。可以肯定的是，汽车共享在未来必
然会以各种形式快速增长。汽车共享可能
会改变汽车社会,它带来的是节约成本、保护
环境及生活方式的改变。

专家：要用发展的眼光看待网约车
对于不少有车一族来说，开车上路除了

堵，到了目的地后找停车位也是问题。目前

国内主要城市机动车和停车位比例大多在
1∶0.5 以下，杭州的停车位缺口更是达到上
百万。

吴伟强认为，汽车共享能非常有效降
低静态交通（停车位）对动态交通（机动车
行驶）的约束性。此外，大数据交通数据引
擎工具,完全可以预测交通状况,帮助用户
做决策。

清华大学媒介调查实验室的调查也显
示 ，民 众 使 用 打 车 软 件 的 打 车 成 功 率 约
85.8%, 空驶率下降了 10%-15%,由于减少
了上路行驶的私家车数量，拥堵时间也同比
下降。

目前，浙江省汽车共享各项指标在全国
处于领先地位。根据滴滴打车的数据:杭州
在分享出行方面位列长三角第一；普及率名
列前茅，杭州参与分享车辆在汽车保有量中
的占比计算超过 8%,位居全国第一位,杭州
居民使用普及度为 22%, 居全国第二位,10
个人中就有超过 2个体验过分享出行,每周
分享出行 3次及以上的乘客达到了 41%，居
全国首位。

对于汽车共享，吴伟强坦言，要用发展
的眼光看待问题。他说，要从文明的发展
趋势、社会发展的基本态势及百姓的选择
作为决策的基本立足点，并搞清楚逻辑理
性和非逻辑情感的关系。“分享经济本身除
了经济理性的思考,更多的是情感方面的
连接。政府应该对此有充分的认识，善待汽
车共享。”吴伟强说。
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杭州智能出行渗透率全国第一
专家：汽车共享可助力城市治堵
记者 蒋大伟

近日，上海大众出租汽车公司致信交通运输部，认为目前网约车市场存在严重的不公平竞争状况:出租车主要依赖于在路边扬招，而网约车平台的用户，则有更便捷和
更多元化的选择。

相关数据显示，杭州是全国智能出行渗透率最高的城市。目前，距离G20峰会还有两个月，杭州城市道路一系列的改造也在逐步完工。如何借力G20契机，让城市交
通整体升级，有效解决堵车的烦恼，是项非常重要的工作。

浙江工业大学政治与公共管理学院教授、杭州改革发展研究院副院长吴伟强认为，杭州的地铁等公共交通网络尚在建设当中，城市路网系统在短期内不会发生改变。
吴伟强说，提高机动车承载率是减少不必要的机动车出行量并提高城市交通效率的必然之选。网约车平台目前所倡导的“共享汽车”模式，能够很好地对接城市交通

弊病与难题。


