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我的身体还好，乐意照顾老人家
为什么到博养医院来当护工？这个问题敖玉

琴被问过好多次。
她这样回答：“我们以前一直在农村老家种田，

现在儿女都成家了，我身体还好，想出来做点事情。
照顾老人虽然很辛苦，但人么，都要老的。这些老人
年纪大了，生活不能自理，他们的子女因工作忙，没
有时间照顾，作为护工，我们来照顾他们，子女就可
安心工作。这样的工作，我很乐意做。”

目前，敖玉琴护理的病人是三个老奶奶，72岁
的王奶奶是其中之一。四年前，王奶奶突发脑梗，
从此只能长年卧床，生活无法自理。好在老伴身体
还好，对王奶奶照顾得很细致。但去年底，老伴身
体也出现了不适，必须住院治疗。

女儿魏女士思前想后，打听了不少医院，去年
12月便带母亲来到博养医院。经过细致的实地考
察，一周后她便将妈妈送进了这里。

现在，魏女士每天都来医院看望妈妈。看到妈
妈病情稳定，她很高兴：“这几年我妈妈一直卧床，
虽然也经常给她翻身，可能时间太长，屁股上还是
长了一个大褥疮。送到这里后，压疮中心的医生、
护士和护工每天都帮我妈妈清理疮口。现在妈妈
的褥疮已经没有了。”

敖玉琴说，她每天的工作，就是给王奶奶和其
他两位老人喂饭、擦身、剪指甲、换尿布、打扫房间
卫生等，一天24小时，她都跟老人们在一起，同吃同
睡。因为三个老人长年卧床，身上都长了大小不同
的褥疮，她得每隔两小时就要给老人们翻一次身。
老人们大小便失禁，她要及时给她们换尿布，必须

保证她们身上干干净净，没有异味。每天晚上，她
都要起床好几次来照顾这几位老人。

魏女士对敖玉琴的护理工作很满意。她说要
给敖玉琴点一个大大的赞。“我父亲在另一家医院
住院，我每天要跑两家医院看望爸妈。但不管我什
么时候来，看到妈妈的状况都很好，护工尿布换得
很勤快，身上很干净，真的很感谢她。”

这样的护工在博养有120位
博养医院院长丁炜说，像敖玉琴这样的护工在

博养有120位，病人住得舒不舒服，和护工关系很大。
博养医院住着 300多个老年病人，他们中绝大

多数是生活无法自理的老年人，除了需要专业的老
年病医生、护士，护工也非常重要。医院的护工大
部分来自外地，除了上岗前要进行专业的培训外，
医院每周还要对护工进行一次业务培训，护工不
仅要勤劳肯干，还要有耐心、细心和爱心，不断提
高专业护理技能，为老人们提供专业的医疗护理
和生活照料服务，让子女们放心把老人送到这里，
安心工作。

“护工的工作非常辛苦，对生活不能自理的病
人，要帮忙清理大小便，定时翻身，尤其是长期卧床
导致褥疮的病人，护理难度更大，但我们的护工都
不会有怨言。”丁院长说。

为了让老人住得更舒服，博养医院给他们专门
添了气垫式床垫，舒适透气。同时，医院还专门成
立了“压疮治疗中心”，请来经验丰富的压疮治疗专
家，对老人们进行专业的治疗和护理，减少他们的
痛苦，提高生命质量。

医院和敬老院五一假期对外开放
拨打快报健康热线85051496
可预约参观体验

除了医院，博养还有一家敬老院——博养温馨
之家，收治的一部分是生活能自理的老人，还有一
部分是没有医疗需求，但有生活照料需求（生活能
半自理）的老人。

“温馨之家”为他们提供了一些活动场所，像棋
牌室、健身室、阅览室等，房间配有独立卫生间、衣
柜、空调、彩电、呼叫对讲系统等生活服务设施；还配
备了一支专业护理队伍，为老人提供生活照料、康复
保健、心理护理、文化娱乐等服务，竭力解决老人及
子女的后顾之忧，让更多的老人享受生活福利。

在这个五一小长假，丁院长邀请大家到博养医
院或博养温馨之家参观体验。今明两天（8:00-17:30）
拨打快报健康热线85051496，可预约。博养医院还
为五一期间参观体验的读者准备了小礼品。
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病人家属为护工敖阿姨点赞
“这样的护工，博养医院有120位”
博养医院院长欢迎读者五一假期去参观体验

拨打快报健康热线85051496 可预约名额还有好礼相送
记者 周洁琼

52 岁的敖玉琴来自湖北，已是又当奶奶又当外婆的人。一双儿女很孝顺，在老家生活过得滋润，但她来到杭州
博养医院当起了护工，一心照顾老年病人。为了支持老伴，敖玉琴的丈夫也一同到了杭州。如今，敖玉琴在博养医
院已当了三年护工，照顾过好几位老年病人，得到了家属的不少称赞。虽然工作需要“白+黑”，用她自己的话说是

“累并快乐着”。

被病人家属点赞的敖阿姨就在这里上班


