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记者 张姝 通讯员 沈文礼 杜渐 严敏

本报讯 由中国疾控中心、中华预防
医学会等联合举办全国“寻找最美接种医
生”活动昨天结束，全国10名最美接种医
生近期将揭晓，西湖区三墩镇社区卫生服
务中心的何芳是浙江省唯一候选人。

预防接种是控制传染病最有效的
手段。何芳在工作中思考：有没有一种
方法能够让疫苗接种像医院挂号那样可
以分时精准预约？西湖区开通的支付宝
疫苗接种预约平台，实现了何芳的这个
愿望。手机在线预约、接种档案查询、医
生家长互动交流⋯⋯不仅可以实现分时
预约、接种，减轻接种医生工作压力，减
少纠纷，更是将原来单向、单一的服务升
级到互动、自助服务的新模式。“很多家

长担心的问题，比如：孩子近期打什么疫
苗？哪些疫苗是需要自费的？接种完后
出现反应该如何处理？通过这个预约平
台都能一目了然。”

预防接种需要“爱心、细心、责任
心”，她的手机 24小时开机，手机号向家
长公开。“有时在炒菜做饭，油已下锅，还
要顾着给家长解答各种问题；在麻疹疫
苗查漏补种期间，白天到学校接种，晚上
还要去流动人口多的村摸底调查，设立
临时接种点，因为一个都不能少。”何芳
说，为了搭建与家长交流的桥梁，他们还
开设“妈妈班”育儿课堂，将育儿知识、预
防接种知识和政策信息第一时间传达给
家长。看到很多家长都用智能手机，三
墩妈妈知识讲座的微信平台应运而生，
现在粉丝数已超过3000人。

一对亲家 双双住进来
医院贴心将他们病房改成双人房

慈惠护理院四楼，住着两对夫妻，每
到周末这里总是特别热闹，子女们来两
拨，还总在两个房间串门。

“我们两家是亲家，是我们的女儿和
她小姑子帮我们物色到的这家护理院。”滕
大妈说，老伴张大伯和亲家陈大伯都有些
轻微的老年痴呆，家里人照顾不方便。

滕大妈说，吸引他们住慈惠的是“装
修好，房间新，价格便宜。”

滕大妈摸过杭州护工市场的底，请
一个家庭护工，均价是 4000元-4500元
／月，照顾有老年痴呆的，价格还要高
些。在这里，每月两千出头，伙食、护理
等费用都包含了，不管从精力还是经济
负担来说，都给子女减负了不少。

考虑到两位大妈都要陪护，护理院为
她们将两间三人房改成双人房。“只要儿
女有空常来看我们、陪我们就好。我们住
这儿，其实比住家还方便。”滕大妈说。

对老人个性化管理 护工有补贴
慈惠老年护理院是慈养医疗投资集

团（香港）有限公司旗下第四家老年服务
单位，属非营利性的公益福利护老机构。

慈惠护理院的副院长王要邦说，现
在公立医院医疗资源紧张，住进医护型
老年护理院，老人们可以得到“有病不出
院，小病不下床，大病安排转院”的服务，
且有老年全科和各科医生作日常照料。
比如发现老人血糖高了，会立即为老人
调整饮食，专门制订菜谱等。

“你有孝心，我有爱心，这是慈惠的
办院宗旨，我们决不因为公益非营利而
降低标准。”王副院长说，作为一家老年
护理院，护理质量是它的生命。“我们从
集团的另两家老年医院抽调了部分老护
工过来，也招了些新护工，要求一对一、
手把手地以老带新，再加上护士长的监
督指导，一直带到新护工学会为止。”

“一般来说，老年医院里的卧床老人
是相对难照顾的，需要倾注更多关爱与耐
心的则是老年痴呆患者。至少有一年以
上护理经验的老护工，才能照顾老年痴呆
和卧床患者。这些工作难度更高，也需要
花费更多的精力。由于不同病种的老人
住院费用都是统一的，因此会由我们院方
给这些护工一定的经济补贴。”

定期组织医护出国考察老年医院
借鉴国外成功经验
提升自身服务水平

“国内的养老产业相对起步是比较
晚的，所以我们集团每年都会组织医护

员工出国参观养老机构，回来后，他们往

往都能对本院和自己的工作提出很多建

设性的改善意见。”
慈养医疗集团的董事长、旅港爱心人

士陆成良说，前两年医院组团去参观日本
和韩国的老年医院和养老院，今年是去考
察新加坡由慈善家陈笃生创办的陈笃生
医院（TTSH），其强项包括：老年病学科、复
健医疗科、呼吸内科等。陈笃生医院在老
年病学方面有着独特的研究和诸多案例。

“在院工作一年以上的执业医生和

两年以上的医技、护士，每年医院都会
安排去国外的老年医院培训学习，今年
预计在 5 月 25 日组织首批员工去新加
坡的陈笃生医院培训学习。”

值此“五一”节来临之际，为回馈社会、
感谢老人们的信任与支持，凡致电并预约
入住集团旗下三家医院（杭州下城慈惠老
年护理院、杭州慈养老年医院和杭州养和
医院）的老年朋友，均可享“节日庆贺大礼包
一份”（详情请与医院客服咨询、联系）。

同时，护理院尚有少量床位，再次作
出承诺，持续实行优惠价格，且免一年伙
食费，先约先订，先到先住，住满为止。

如果你家中也有老人需要护理康
复治疗，可从即日起至“五一”假期（8:00
-22:00）拨打快报健康热线 85051450咨
询、预约。

记 者 王真 张姝
通讯员 江歆 沈文礼 杜渐 严敏

本报讯 昨天是“全国儿童预防接种
日”，今年的主题是：依法预防接种，享受
健康生活。“公众要全面、科学地认识预
防接种，倡导全社会信任和支持预防接种
工作。”省卫计委徐润龙副主任说，参照世
界卫生组织(WHO)、中国疾病预防控制中
心发布的疫苗异常反应发生率，浙江省近
几年异常反应报告发生率处在合理范
围。“接种疫苗预防针对传染病的收益，远
远大于可能发生异常反应的风险。”

目前，我省每年累计为新出生的 70
多万名儿童提供近 2200 万针次的预防

接种服务。
脊髓灰质炎，俗称“小儿麻痹症”，自

1955年有疫情报告以来，浙江省累计报
告脊灰发病15379例（均有肢体残疾），死
亡317例。我省自上世纪60年代开始使
用脊灰减毒活疫苗糖丸接种，通过疫苗接
种，1992年以来未再发现野病毒引起的
脊灰病例。杭州市已连续36年无白喉病
例，连续24年未发现小儿麻痹症。

我省自1992年将乙肝疫苗纳入计划
免疫管理，人群乙肝病毒表面抗原阳性率
明显下降，儿童乙肝感染情况得到有效控
制。实施乙肝疫苗接种为主的综合防控策
略，全省每年减少5万名新生儿感染乙肝
病毒。对儿童实施乙肝疫苗免费接种后，

杭州市乙肝的发病率从1990年95.41/10
万下降到2015年4.9/10万，无死亡病例，
杭州市HBsAg阳性率由1992年的10.31%
下降到2006年的6.17%，意味着杭州市已
由乙肝病毒高流行区转入了中流行区。

2010年以后，我省麻疹发病已从过
去每年发病 10 万例降至千余例。2011
年以来，我省麻疹发病水平降至历史最
低。麻疹风疹、麻疹风疹腮腺炎联合疫
苗的使用，也使风疹发病率大幅下降，对
于预防先天性风疹综合征导致的胎儿先
天性畸形起到积极作用。

为保障预防接种有效性，浙江切实加
强疫苗储存、运输的冷链系统建设，2008
年实施扩大免疫规划以来，省级财政先后

投入近 5000万元，用于各级疾控中心和
预防接种门诊的疫苗运输和储存等冷链
设施装备，建成覆盖省、市、县并延伸至预
防接种门诊的完备的冷链系统。

“实践证明，免疫预防是预防和控制
传染病的最佳方式。”杭州市疾控中心免疫
预防所所长许二萍主任医师说，由于个体
差异，少部分孩子接种疫苗后会出现接种
部位局部的红肿、疼痛、硬结，或出现发热、
胃口不好等轻微的全身性反应，只要注意
休息、多喝开水，1-2天后这些反应会自动
消失。如果孩子反应强烈且持续时间长，
应带孩子上医院就诊，出现反应可以电话
咨询接种医生。家长不必因为害怕发生不
良反应而拒绝让孩子接种疫苗。

昨天是全国儿童预防接种日
接种疫苗，浙江每年减少传染病发病10万人
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92岁高龄的胡奶奶给晚辈织了双小毛线袜。医院供图

预防接种，一个孩子也不能少 何芳候选“全国最美接种医生”

你尽孝心 我表爱心 这家护理院真有心
给员工的劳动节福利是送他们去新加坡旅游、考察

拨打快报健康热线85051450 预约可享节庆大礼包一份
余量护理床位 持续开业优惠价格 且免一年伙食费 先约先订

“五一”劳动节快到了，记者在了解美丽劳动者的过程中，走进下城区一家老年护理院，见
到了一群可爱的劳动者：她们是这里24小时值班的护工，凭借专业的医养康复关怀，让这里
已渐入耄耋之年的老人，有了宾至如归的感觉。

这家开业仅两个多月的杭州下城慈惠老年护理院，目前已入住一百多位老人，房间和走
廊里都是落地玻璃窗，雨天房间也是敞亮敞亮的。一位92岁的奶奶坐在靠背椅上看报，时不
时和身边围着的护工、护士拉家常；值班医生每天查房两次，询问、了解老人的身体状况，由于
询问仔细，查一次房，至少花半个钟头。

“护理院现在的入住率有六成，还有一些是家属已预定好，等待老人搬来。每层楼配两名
医生、四位护士，每个房间配有24小时值班护工，确保老人24小时都有医护人员照料。”杭州
下城慈惠老年护理院客服部主任俞淑慧说。 记者 章贝佳 通讯员 张平


