
昨 日 15：57，杨 先 生 来 电 ：我 63
岁，是一名残疾人。今天上午，我独自
坐着轮椅去华数新塘路营业厅办理业
务。可我在路上却迷了路，怎么都找不
到营业厅。没办法，我只好叫住了一个
路过的年轻小伙子询问。小伙子很热
心，虽然他也不认识路，但他还是拿出
手机导航，帮我找到了营业厅的具体方
位。他看我不方便，又主动提出帮我推
轮椅送我过去。尽管我过意不去，但他
还是执意要送我。这位小伙子姓王，戴
眼镜，看起来三十岁的样子。他这样照
顾我们残疾人，我心里充满了感激。

85100000 热线陈筱妍：杨先生家
住火车东站附近，昨天上午，他坐着轮
椅乘公交车去华数的新塘路营业厅取
机顶盒。下车后，不小心迷了路。“双休
日儿子要加班，本想一个人去应该没问
题，可还是不知不觉迷失了方向。”杨先
生说。

给杨先生指路的小伙子很热心，主
动推杨先生走了一站路，才到了营业
厅。“这个小伙子人实在是太好了，他不
放心我一个人回家，打算等我拿到机顶
盒，再送我到公交车站。我再三婉拒，
他才离开的。”杨先生说，“小伙子对我
们残疾人如此关心，让我感到这个社会
很温暖。”
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昨日10:07，诸先生来电：我是嘉
绿西苑的居民，昨天上午10点10分，
我带着 3 岁的孙女去小区附近玩。
当时我是推着自行车去的，孩子坐在
后座上。在我们前面停着一辆面包
车，本来是停着的，司机可能没看到
我们，突然倒车，碰到了我的自行车，
导致我和孙女两个都撞倒在地。

幸好这个时间两个老太太和一
个年轻女子经过，拼命叫喊，让司机
赶快停车，再不停要撞死人了。司机
及时停下了车，我一看，车子离我们
只有二三十厘米，真是太危险了。

老太太和年轻女子跑过来扶起
了我和孙女。后来，司机承认是全
责，主动把我们送到医院，经检查，
没有大碍，只是皮外伤。我想通过
快报感谢这两个老太太和年轻女
子，当时我摔倒在地都吓傻了，什么
话都说不出来。如果不是她们三

个，估计我和孙女都没命了，谢谢她
们把我和孙女从死亡边缘拉了回
来。我 70岁了，估计这三个救命恩
人应该是我们小区的吧。另外，我
也要提醒司机们，在倒车的时候，一
定要注意观察车后面有没有行人。

85100000 热线陈筱妍：诸先生
72岁，杭州人，退休前从事自动化工
程技术工作。前天上午，诸先生推
着自行车打算带孙女去小区对面的
公园玩。经过 35幢附近，有辆装修
公司的面包车停着，车里只有司机
一人。“当时，我专心与孙女说话，并
没有留意周围的情况。突然，自行
车的后轮遭到很重的碰撞，随即，我
们两人摔倒在地。这时，我才发现
面包车已在倒车。”诸先生说。

然而司机并没有意识到车后有
行人，还在继续倒车。眼看就要碾
上祖孙两人，就在这千钧一发的时

刻，传来三个女人的大声叫喊：“师
傅，快停车，快停车，车后有人哪！”
司机这才及时刹住了车子，没有酿
成悲剧。

事后，诸先生马上报了警，司机
也很负责地送两人去省立同德医
院。经诊断，诸先生有些皮外伤和
肌肉挫伤，小孙女的脚上有少许擦
伤，司机付了医药费，并等诸先生的
儿子赶到才离开。民警赶到医院，
判定司机全责。

“真是多亏这三个救命恩人啊，
当时情况紧急，我只顾着与孙女去
医院，都忘记问她们的名字与住
址。三人中两个人看起来六十多
岁，还有一人年轻一些，大概四十多
岁。事发时，她们三人正在聊天。
如果不是她们的及时呼喊，后果真
是不堪设想。我们全家对她们表示
感谢！”诸先生激动地说。

昨天下午 2:29，消防接警：环城
西路凤起路附近，一辆轿车烧起来了。

记者董吕平、通讯员李威：事发
地点在环城西路北向南方向，靠近
凤起路口。

当时路过的岳小姐说，起火的
是一辆黑色大众帕萨特，车上当时
有两个人，当场都逃出来了。“黑烟
冒得很厉害，人无法靠近，温度也非
常高，当时路上都堵起来了。”

消防抵达现场后，10分钟内控
制了火势。当时帕萨特已基本烧
光，引擎盖也被引燃。

据帕萨特车主说，车子开了好
几年，只买了交强险（车辆自燃不在
交强险的理赔范围内）。

车子怎么起火的，原因还在调

查中。一些目击车主猜测，如果这
辆车开了不少年，又是自燃的话，很
可能是因为燃油管老化导致燃油泄
漏或管路松脱。

昨日 9:05，毛大伯微信都市快
报：昨天杭城刮起的一阵大风把青
年路社区见仁里 4 幢屋顶水箱盖
吹 翻 了 ，对 面 楼 上 居 民 张 先 生 看
到了，觉得很危险，万一从七楼掉
下来砸了车和人怎么了得？他立
即 通 知 了 社 区 便 民 店 老 板 杭 生 ，
杭 生 把 这 一 情 况 报 告 社 区 领 导
后 ，立 即 爬 到 屋 顶 把 翻 落 的 水 箱
盖 扶 正 了 ，社 区 物 业 将 请 工 人 重
新 加 固 。 建 议 杭 城 各 社 区 、物 业

能定期检查屋顶的水箱、太阳能等
设施，发现年久生锈松动的及时加
固，以防发生事故。

记者金洁洁：毛大伯 66 岁，说
话时常会嘿嘿嘿地笑。他退休前
是一名水文工程师，退休后做了热
心报料员，现在几乎每天都给都市
快报报线索。

前天起大风吹翻水箱盖又被
及时扶正这个事情，是便民店老
板杭生告诉他的。由于知道毛大

伯经常跟媒体联络，所以附近居
民 一 有 消 息 ，就 喜 欢 跟 毛 大 伯
说。毛大伯退休后的生活，既是
空竹队队员，又是环保志愿者，他
手头有 10 多个朋友，经常会给他
提供信息。

“我报的料，注重细节，另外也
尊重事实，但我报料并不是为了报
料费，主要是退休后的生活得到充
实了，很多好人好事，通过快报得到
了宣传。”毛大伯说。

前日 18:19，一先生来电：我走
到凤起路和延安路交叉口，手里一个
文件夹被风刮走了，就刚才那一阵龙
卷风刮走的，我刚好走在路口，伞被
卷走了，我人也被推着往前走呢，文
件夹我是夹在胳膊下面的，也不知道
吹哪里去了，文件夹是红色的，里面
是诗歌和主持人台词，外面是红色外
套，如果有人捡到，麻烦还给我吧。

记者金洁洁：这位先生曾做过5
年的司仪，现在是行政管理人员，昨

天傍晚 5 点半，他去凤起路站坐地
铁，突然刮起大风，把他的文件夹吹
走了，他当时正要赶着去主持一场
朋友的婚礼。

“冒着大风大雨的危险，我来回
找了两圈，真是可怜，还钻到车底下
去找。”他说，还是没找到，这个文件
夹里的内容，都是他自己创作的。

那婚礼怎么办？委托他主持的
朋友十分担心，这么神圣的时刻，新
郎新娘的名字要是报错了，简直不

堪设想。
“美丽的新娘洁白无瑕⋯⋯我

凭着深厚功底，还是一字不落地把
整个婚礼主持下来了。”他说，不
过丢失的文件夹对自己来说十分
重要，作为给自己的一个纪念，他
曾经给无数新人送去快乐，送去
难忘的人生记忆，他还是很想把
它找回来。

如有朋友捡到这位先生的文件
夹，麻烦联系快报热线85100000。

4 月 14 日 21:46，季先生来电：昨
天我收到快递公司的快件，说是要到付
30元。这个快递的收件人是我儿子的
名字，当时我不知情，就签了字，付了
钱。晚上儿子回到家，他打开快递一
看，原来是两串手上戴戴的佛珠，我看
看五块钱都不要的。儿子说他并没有
买过这个东西。快递是从安徽黄山寄
过来的。

记者金洁洁：季先生63岁，当发现
这东西不是他儿子买的之后，他向快递
公司投诉了，黄山那边的“卖家”也给他
回了电话，说不要的话就别打开，他说
他没买过。昨天下午，快递员把东西退
回去了，钱也拿回来了。

陌生快件要求到付的骗局，生活里
也时有发生。一名快递员说，遇到这种
情况，只要坚持拒收就可以了，如果你
不知道这东西是不是你买的，也可以拆
开来看看，如果不是，再拒收。

大风吹翻居民楼屋顶水箱盖
居民张先生和便民店老板立了功
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从没买过的东西
快递到付要30块
拆开是两串佛珠
我看看5块钱都不值

要不是她们三个拼命叫喊
我和孙女要出大事了！

司仪走在去主持婚礼的路上
风突然刮走夹在胳膊下的主持词
凭深厚功底，当晚他仍一字不落完成主持
曾为无数新人送去快乐的文件夹，他还是想找回来

车子突然当街起火
车主：我只买了交强险


