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坐拥三大优势
如此闹市地段开不好店？

这次美食城的运作方，浙江汇和商业有限
公司董事、总经理胡怡是个上海人，来杭州没
几年时间。“当时我接到朋友的推荐赶到这里，
了解了周边地理环境后，我很奇怪，如此闹市
的地段，怎么会做不好呢？！”

他拿出团队给他的周边消费环境考察报
告，和记者一起分析周边的区域优势。

天工艺苑周边客户群体资源充足。周边
有金钱小区、茅廊巷小区等 10 个小区，各社区
常驻人口总和超过 10 万人；有 26 个写字楼和
办公机构，而且入住率满满；有浙二、市三和浙
一这三个大型医院，属于医疗生活圈。这三个
医院正式职工总人数就有近8000人，门诊急诊
病人每年 800 多万人次，年住院病人超过 25 万
人次，而每个病人都会有若干陪护、陪同、探访
的亲友。

如此多的刚需人群，在附近却没有像样的
综合体、美食城，大多是没有形成品牌和规模
的街边小店。

几起几落，商业大环境巨变所致？
“生不逢时！”说到天工艺苑这些年的“几

起几落”，天工艺苑总经理胡梅用四个字归
纳。“我觉得主要不是人为因素，是时代的变
迁，老百姓的需求和消费习惯的变化。”

有商业体业内人士曾分析，每一次天工艺
苑的复出，都面临着商业大环境的巨变。首先
是解放路大商圈的转移，城站火车站改建等因
素，使得当时最繁华的解放路商业圈慢慢向西
北面的武林商圈转移，商业讲究的是店多隆
市，当时南面的商圈包括延安南路一带的商场
都显得落寞很多。而后，外来购物中心大举进
入杭州，本地各种商业体也向城西、城北拓展，
又从西湖转移到钱江新城，年轻人喜欢扎堆往
最新潮的地方赶，解放路的商业环境已远远不
及新兴的几大商圈。

“2013 年的黄金抢购潮中，我们的黄金珠
宝大卖场也曾经很红火，但后来这股风潮过去
了。而工艺品商场这一块，又遇到了互联网的
挑战，这也是大势所趋。”胡梅分析。

胡怡和最早拍板进入天工艺苑美食城的
新白鹿董事长周文源却一致认为，以前天工艺
苑数次调整失利，是没有针对周边人群的刚需
要求。“吃饭是刚需，买工艺品、收藏品和黄金
珠宝，毕竟不是刚需。”

多个餐饮大牌进驻
许多外地品牌在这里开了杭州首店

据了解，这次天工艺苑汇和城美食城，在
天工艺苑一至三层，总面积一万平方米，总共
约26家商家。

一层业态是咖啡、面包、轻餐、小吃等，目

前，星巴克、面包新语，好浙口、和府捞面等品
牌进驻；二层是茶餐厅、日料、西餐等特色餐
饮，胖哥俩肉蟹煲、一锅两吃等品牌进驻；三层
主要是大餐饮，中餐、火锅、烧烤、铁板烤肉等，
新白鹿、渝味晓宇火锅等品牌进驻，并同时考
虑开设夜宵通道。

新白鹿董事长周文源准备针对这一带的
区域特点，加强外卖的力度。

胖哥俩餐饮董事徐晓庆觉得，美食城对天
工艺苑来说，是最有希望、最好的业态选择。
而胖哥俩的两位创始人，本身是医生出身，对
医院生活圈有情结。“我们会针对医院人群，考
虑开发一些养生的美食产品。”

许多进驻天工艺苑美食城的外地品牌餐
饮，如晓宇火锅、魔术师、北京比格披萨等，都
是在杭州的首家店，甚至像主打浙江小吃的好
浙口、三上日料新推的茶餐厅，也是新品牌的
全国首店。

针对停车位偏少的“缺陷”，胡怡表示，已经
联系了邻近写字楼，并把那边的停车费用降到
一个比较优惠的价格。目前，晚上的可用停车
位在350个左右，基本可以满足美食城的要求。

“七楼已经有舒适堡健身，而比较完善
的电影院和足浴等项目配套，我们会考虑协
调楼上的写字楼，尽量弥补这个缺憾，慢慢
使整个美食城业态更加完整、更加丰富。”胡
梅说。

昨天 20:05，朱先生来电：有个 3 岁男孩被
自家狗咬伤眼，有破相危险⋯⋯

记者罗传达核实报道：昨晚8点半，滨江儿
保急诊室外，一个胖嘟嘟的小男孩躺在父亲的
怀抱里，只睁着一只眼。

男孩另一只眼用白色纱布遮住，隐隐有血
迹。从他的衣服上能明显看出曾沾染一大摊
血，此时已经干了。

男孩的妈妈穿了件粉色外套，提着病历本
和就诊发票忙进忙出。她说，男孩 3 岁，姓阜，
他们老家是安徽的，在宁波余姚10多年了。男
孩还有个姐姐，已经上学。

“这几天，小孩都放在他姑姑家，姑姑养了一
只土狗，养了一年了，身材很小的。事发时我们
都没在，咬了很大一个口子，伤在眼睛这里，眼皮
咬破了，眼睛里面也撕了一个口子。”

“医药费花了两三千，钱都不是问题，怕就
怕破相。破相也不是问题，就怕影响眼睛功
能，医生到现在还不能明确答复，要明天眼科、
外科会诊后才能确定。”

她叹了口气，感觉很疲倦。“事情发生在今
天早上，我们跑了很多医院，都说没办法处理，
直到晚上7点多，送来杭州。”

昨晚，滨江儿保的外科值班医生说，被狗
咬伤，要打破伤风针和狂犬疫苗，伤口严重的
话还需要挂盐水，但千万不能缝。

“被狗咬了，伤口千万不能缝。狂犬病毒
厌氧，伤口缝合处于无氧状态，会无限繁殖。
狂犬病潜伏期为一个星期，如果一个星期过去
没有发病，就可以缝伤口了。”

这位医生说，滨江儿保启用以来，每个月
至少接到两起被狗咬伤的小孩，昨晚这位姓阜
的男孩算伤得比较严重，还有的孩子，整只手
臂被狗撕咬开了⋯⋯

“狂犬病致死率百分之百，有的人被狗抓
了一下，觉得没事，结果后来人不行了。不过
现在疫苗效果非常好，被狗抓过咬过，哪怕轻
轻一点抓破，也要打疫苗。”医生说。

昨天快报刚刚报道过，萧山新义名苑一位
王女士被邻居养在楼下储藏室的烈性犬罗威
纳咬伤，当时她和狗都在门口，狗刚刚走进，她
刚刚走出。狗开始无声无息的，突然跑回来，
朝她左小腿腿肚咬了一口！王女士赶紧去医
院打了疫苗，事后感慨：幸亏5岁小儿子比自己
先出单元门几分钟！

狗咬伤孩子事件，前几年快报曾多次报道。
2011 年 11 月 18 日，萧山义桥镇云峰村发

生骇人惨剧，家狗咬死 8 岁女孩并吞噬其骨
肉；2011 年 12 月 30 日，诸暨大唐镇，一条护厂
大狗吃掉了 3 岁半男童手臂上的肉；2012 年
8 月，萧山一条草狗挣断铁链，扑倒 3 岁男孩
疯狂撕咬，致孩子头皮严重撕裂⋯⋯

一位宠物医院的医生曾表示，其实狗狗是
很少莫名其妙地咬人的。“让宝宝亲近一些不
熟悉的大型犬其实是很危险的，因为宝宝的一
些自认为友好的手势，在有些狗的眼里，其实
很多都是挑衅。”

避免狗咬人的最好方式，就是狗主人出门
遛狗的时候，一定要牵紧遛狗绳，同时尽量少
去挑逗一些比较有攻击性的大型犬，特别是要
让宝宝远离这样的犬类。

被咬伤的男孩 记者 罗传达 摄
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天工艺苑五月变身美食城
已有二十多家餐饮品牌确定入驻
历经几起几落，能否再现辉煌？

记者 何晨

解放路浙医二院对面的天工艺苑最近又在装修了，据说下个月28日这里会开出一家美食城。
对“天工艺苑”这个名称，老杭州们一定记忆犹新，也很有感情。

1990年开张的天工艺苑，前身是杭州王星记扇厂，位居当时杭州最黄金地段解放路，曾经与杭州解百、杭州百大、杭州大厦、国大百货等齐名，并称“杭州十大商场”。1993
年，天工艺苑作为华东最大的艺术品商场和工艺品销售中心，年营业额超过2.8亿元，跻身杭州十大商场的前三位，是杭州工艺美术界的一面旗帜。

1994年一场大火后，天工艺苑经历了重建、重开、停业、转让、转型的“几起几落”，直到2015年10月再次停业。


